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Forord

Denne rapport indeholder en gennemgang af videnskabelige studier samt igangveerende og nyligt af-
sluttede nudging-initiativer i forhold til fadevarekgb og spisevaner. Rapporten er udarbejdet pa Fade-
varestyrelsens anmodning. Undersggelsen er et led i "Aftale mellem Aarhus Universitet og Fadevare-
ministeriet om udfgrelse af forskningsbaseret myndighedsbetjening m.v. ved Aarhus Universitet, DCA
— Nationalt Center for Fadevarer og Jordbrug, 2012-2015.”

Nudging som begreb kom frem i 2008, og interessen for nudging har vaeret stigende de seneste ar. Den
populere oversettelse af nudging er "sma keerlige puf”, og nudging handler i forbindelse med valg af
sunde fgdevarer om at gare det sunde valg nemmere og derved hjelpe befolkningen til at traeffe sunde-

re valg uden tvang og lovgivning.

Fgdevarestyrelsen gnsker en starre viden om nudging-tiltag, som kan medvirke til et sundere fgdeva-
revalg blandt danske forbrugere. Derfor gnsker Fgdevarestyrelsen en gennemgang af nudging-tiltag,
der kan fungere som vidensgrundlag for det fremtidige arbejde med nudging-initiativer i relation til
Fadevarestyrelsens indsatser — f.eks. i forbindelse med Ngglehulskampagner og Maltidspartnerskabet.

Rapporten er baseret pa en gennemgang af tilgeengelig videnskabelig litteratur tilbage til 1980. Selv om
nudging, som navnt ovenfor, er nyt som begreb, er der igennem arenes lgb gennemfart studier, der
beskriver tiltag, som man i dag ville betegne som nudging, selv om begrebet ikke blev brugt i forbindel-
se med undersggelsen. Vi har derfor prgvet at tage udgangspunkt i en indholdsmaessig definition af
nudging og ikke sd meget i, om der er refereret til selve begrebet.

Ud over litteraturgennemgangen omfatter rapporten en gennemgang af igangvarende og nyligt afslut-
tede nudging-initiativer, hvis resultater endnu ikke er publiceret.

Vi vil gerne takke alle, der har bidraget til gennemfgrelsen af undersggelsen. En serlig tak fra forfat-
terne rettes til Solveig Sandal Johnsen, Lars Lund-Thomsen og Kristina Aachmann for hjeelp i den
indledende litteratursggning.



RESUME

Rapporten er baseret pd en gennemgang af tilgeengelig videnskabelig litteratur tilbage til 1980. Der er taget udgangspunkt
i en indholdsmaessig definition af nudging og ikke sd meget i, om der er refereret til selve begrebet. Den identificerede lit-
teratur bliver i rapporten gennemgdet for de fem udvalgte settings (Kantine/Restauranter, Butikker, Skoler, Laboratorie og
Diverse). Inden for de forskellige settings er gennemgangen struktureret efter, hvilken type nudges der er blevet undersagt
- det veere sig nudges, der vedrarer forskellige former for forandringer i omgivelser eller information til forbrugeren (symbol-
nudging). Rapporten omfatter endvidere en gennemgang af igangveerende og nyligt afsluttede nudging-initiativer, hvis
resultater endnu ikke er publiceret.
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Resume

Baggrund og formal: Det forste formal med denne rapport er at kortleegge undersggelser vedrgren-
de effekten af tiltag for at fremme sundere fgdevarevalg, og som i dag vil blive betegnet som nudging.
Til dette formal praesenteres resultater fra en systematisk litteratursggning. Det andet formal er at
undersgge igangveerende studier rundt om i verden, hvis resultater endnu ikke er publiceret, og ligele-

des at kortlaegge viden fra ikke-videnskabelige interventioner, som séledes ikke vil blive publiceret.

Metode: Rapporten er baseret pa et systematisk litteratur-review og vidensindsamling ved brug af

”snowball”-metoden.

Resultater: | denne rapport har vi gennemgaet den videnskabelige litteratur for at fa et overblik over,
i hvilken grad der er videnskabeligt beleeg for, at nudges kan fa folk til at treeffe de sundere fadevare-
valg. Langt de fleste studier handlede om nudging gennem gget tilgeengelighed og symbol-nudging.
Enkelte studier kan tolkes som forsgg pa symbol-nudging. Vi fandt kun ganske fa eksempler pa default
nudging. Vores forsgg pa at identificere og beskrive igangveerende nudging-projekter har vist, at om-
fanget af initiativerne ikke synes at std mal med den store interesse som nudging-begrebet har faet.

Abstract

Background and objectives: The first objective is to provide an overview of studies designed to
promote healthier food choices, which we today would call Nudging. Accordingly, findings from a sys-
tematic literature search are presented. The second objective is to map Nudging activities around the

world, including results yet to be published or knowledge from non-scientific interventions.

Method: The report is based on a systematic literature review and knowledge acquisition using the

“snowball” method.

Results: In this report we have reviewed the scientific literature to get an overview of the extent to
which there is scientific evidence that nudges can help people make healthier food choices. The vast
majority of studies focused on nudging through increased availability and symbol nudging. A few stud-
ies can be interpreted as attempts of symbol nudging. We found only a few examples of default nudg-
ing. Our attempts to identify and describe ongoing, unpublished nudging projects showed that the
extent of such initiatives do not seem to measure up to the great interest that the concept nudging has

received.
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1. Baggrund og formal

Usunde spisevaner samt de deraf fglgende problemer med overvegt, fedme og en hgj forekomst af
livsstilssygdomme har i arevis veeret i centrum i den offentlige debat. Mange forskellige tiltag er blevet
diskuteret og til dels afpravet for at fremme sunde spisevaner; det geelder blandt andet oplysnings-
kampagner (som fx '6 om dagen’), erngringsmarkning (fx GDA labels), beskatning (som den kuldsej-
lede danske fedtskat) og udvikling af sundere produktalternativer. De fleste af disse tiltag appellerer til
rationelle eller i det mindste fornuftige forbruger, som gennemtanker deres valg og derfor er parate til
at &endre dem, sa snart de bliver stillet overfor information, som ger det muligt at identificere det sun-

dere valg.

Der er dog en stigende erkendelse af, at det er et ensidigt menneskebillede, som ligger til grund for
mange af disse tiltag (Grunert, Shepherd, Traill, & Wold, 2012). Godt nok er mennesket malorienteret
i de fleste af sine handlinger, men langt fra alle handlinger er velovervejede og gennemtankte. Mange
handlinger er vanepraegede eller bunder i intuition, og i disse tilfaelde vil handlinger ofte vaere pavirket
af eksterne faktorer, uden at det handlende menneske ngdvendigvis er bevidst om denne indflydelse.
Det er derfor narliggende at inddrage disse mindre bevidste pavirkninger af menneskelig adfeerd i

forsggene pa at fremme sunde spisevaner.

Interessen i eksterne og/eller ubevidste pavirkninger af vores spiseadferd er pa ingen made ny. Alle-
rede i begyndelsen af 60’erne praesenterede Schachter (1968) sine eksperimentelle resultater, der syn-
tes at stgtte tesen om, at overveegtige reagerer steerkere pd madrelaterede eksterne stimuli end nor-
malvaegtige personer. Rozin, Scott, Dingley, Urbanek, Jiang, og Kaltenbach (2011) mener, at én af for-
klaringerne pa ”Det franske Paradox”! kan veere mindre portionssterrelser i Frankrig sammenlignet
med USA, idet de generelt har varet sterre i USA end i Frankrig — ogsa nar der blev sammenlignet
direkte imellem menuer fra f.eks. Pizza Hut og McDonald’s i de to lande. | nyere tid er Wansink blevet
kendt for sine studier om, hvordan sterrelsen pa en skal, starrelsen pa en pakke eller afstanden til en
skal pavirker indtaget, uden at forsggsdeltagerne er klar over denne indflydelse (for et overblik se
Wansink & Payne, 2007). Disse undersggelser handlede dog mere om, hvor meget man spiser, end

hvad man spiser.

Andre undersggelser er blevet lavet ud fra grundtesen om, at vores omgivelser pavirker vores adferd
pa baggrund af begraensninger i vores valgmuligheder, (Hill & Pieters, 1998; Kamphuis, Giskes, de
Bruin, Wendel-Vos, Brug, & van Lenthe, 2006), herunder tilgeengeligheden af et bredt sortiment af
sunde fgdevarer som resultat af den adgang, man har til supermarkeder og andre udsalgssteder
(White, 2006). Her har man dog i mindre grad reflekteret over, om en mulig effekt er ubevidst eller ej.

! Det Franske Paradoks (The French Paradox) er et begreb, der daekker den kendsgerning, at forekomsten af iskeemisk hjerte-
sygdom i den franske befolkning er pé&faldende lav, til trods for en kost der er relativt rig p& meettet fedt. Begrebet Det Franske
Paradoks blev opfundet af Serge Renaud, en forsker fra Universitet i Bordeaux, Frankrig.



Til gengzeld har der veeret betydelig mindre opmaerksomhed p&, hvordan mikroomgivelserne (betingel-
serne i butikker, kantiner og restauranter) pavirker de af vores valg, som ikke er kendetegnet ved en
hgj grad af bevidst refleksion. Dette til trods for at denne type effekt har veeret kendt i leengere tid i
marketinglitteraturen, hvor iser undersggelser om effekten af hyldeplacering, placering i butikken

m.m. gar flere artier tilbage.

Pavirkning af vores valg ved at @ndre i de mikroomgivelser, hvor valgene skal traffes, har dog faet
betydelig @get opmerksomhed, siden begrebet nudging er blevet indfgrt. Nudging-begrebet blev po-
pulert via den skelszttende bog "Nudge — Improving decisions about health, wealth and happiness”
(Thaler & Sunstein, 2009). Her diskuteres det, hvordan de faktorer i omgivelserne, der pavirker vores
mindre reflekterede valg, kan udnyttes saledes, at vi traeffer valg, som er til vores eget bedste; og sam-
tidigt blev konceptet gjort spiseligt for gkonomer ved at betegne det som en form for velmenende for-
mynderi, som er forenelig med principperne om det frie valg. Siden har nudging veeret et meget omdi-
skuteret emne bl.a. i forbindelse med fremme af sunde fgdevarevalg.

Eftersom begrebet er forholdsvis nyt, er der kun fa publicerede undersggelser, der beskaftiger sig ek-
splicit med nudging som redskab til at fremme sunde fgdevarevalg. Som nagvnt ovenfor har de meka-
nismer, som i dag sammenfattes under begrebet nudging, imidlertid varet kendt i meget lzengere tid.
Der har derfor ogsa veret empiriske undersggelser, der har beskeftiget sig med pavirkning af vores
fedevarevalg pa en made, som dakkes af begrebet nudging.

Det farste formal med denne rapport er derfor at skabe et overblik over de undersggelser, der har un-
dersggt effekten af tiltag for at fremme et sundere fadevarevalg (nudging). Til dette formal praesenteres
resultater fra en systematisk litteratursggning. Det andet formal er at undersgge igangveerende studier
rundt om i verden, hvis resultaterne endnu ikke er publicerede i videnskabelige tidsskrifter, og ligele-
des at kortleegge viden fra ikke-videnskabelige interventioner.



2. Teoretisk tilgang

Forsgg pa at forklare hvorfor mennesker kaber og spiser for meget eller de (fra en sundhedsmassig
vinkel) forkerte ting, har, pa tveers af samfundsvidenskaberne, fokuseret pa forskellige aspekter af de
kreefter, der driver menneskelig adfeerd (Grunert et al., 2012). @konomisk teori (fx Mazzochi, Traill, &
Shogren, 2009) bygger pa antagelsen om rationalitet og knytter uhensigtsmeessig spiseadfeerd til fak-
torer som relative priser, praeferencer for gjeblikkelig behovstilfredsstillelse (i form af god smag) frem
for belgnning meget senere (i form af bedre helbred) samt de omkostninger ved spiserelaterede syg-
domme, som den enkelte (og ikke samfundet) rent faktisk skal baere. Nar der skal udvikles tiltag til
fremme af sunde spisevaner, sa fgrer det til forslag om beskatning af mindre sunde produkter, udvik-
lingsstatte til sundere produkter og ggede priser pa sygesikring til overveegtige. Socialpsykologisk teori
(fx Conner & Armitage, 2006) accepterer derimod, at mennesker ikke altid er rationelle, men teorien
fastholder, at menneskelige handlinger er malrettede og overvejede, men at malene skifter og kan veere
modsatrettede. Desuden tages mange beslutninger under usikkerhed og er baseret pa skgn, som kan
veere forkerte. Denne tilgang affeder initiativer, der skal fa forbrugerne til at (gen)overveje deres valg,

sasom oplysningskampagner og ernaringsmaerkning pa produkterne.

I de seneste ar, og delvist drevet af nudging-begrebets popularitet (Thaler & Sunstein, 2009), har der i
sundheds- og ernaringspolitikken veeret gget fokus pa knap sa velovervejet beslutningstagning, og pa
beslutninger, der i hgj grad pavirkes af eksterne faktorer, som beslutningstageren ikke ngdvendigvis er
klar over — med andre ord ubevidste pavirkninger eller ligefrem automatiske reaktioner pa eksterne
stimuli. At denne type pavirkninger findes, er dog pa ingen made en ny erkendelse. | den psykologiske
teori har man de seneste 30 ar arbejdet med tilgange, der gar under navnet dual processing; dvs. den
made, hvorpa en ekstern faktor pavirker vores adferd, kan ske ad to forskellige veje. Den ene made
(som, alt efter hvilken teori man velger, kaldes for central, systematisk eller fornuftbaseret) er den
velovervejede, som indebaerer en bevidst bearbejdning af en udefrakommende pavirkning, uanset om
det er en opfordring til at spise mere frugt og grgnt, et seet ernaringsinformationer pa emballagen eller
en &ndring i butiksindretningen. Den anden méade (som kaldes for perifer, heuristisk eller intuitiv)
indebarer kun lidt (og i nogle tilfeelde slet ingen) bevidst bearbejdning. Til gengeeld aktiverer pavirk-
ningen udefra ubevidst processer, som er enten tilleerte eller medfadte, som sa styrer vores adferd pa
en made, som vi selv vil kalde for intuition, dvs. man gar noget, fordi man faler, at det er det rigtige
uden at gare sig de store overvejelser. Vasentlige teoridannelser inden for dual processing er den sa-
kaldte Elaboration Likelihood Model (Petty & Cacioppo, 1986), HSM-tilgangen (Chaiken, 1980) og
Kahnemans System1/System 2-tilgangen (Kahneman, 2003).

Begge typer processer har betydning, nar man skal forklare kgbsbeslutninger, men nar der er tale om
daglige indkeb som fgdevarer, ma man formode, at de mindre bevidste processer fylder mest. Der er
da ogsa i marketinglitteraturen godt beleeg for, at valg af dagligvarer som fedevarer i hgj grad sker
gennem forenklede beslutninger (Dickson & Sawyer, 1990; Macdonald & Sharp, 2000), og at disse



beslutninger er pavirkelige af forholdsvis sméa andringer i de omgivelser, hvor beslutningerne traffes,
som for eksempel pa hvilken hylde en vare placeres (Curhan, 1974). De to processer og deres veaesentli-

ge karakteristika gengives i figur 1.

Information — Sociale faktorer — Omgivelser for
beslutningen

Bevidst Perifer
bearbejdning bearbejdning
Begraenset, Halv-
mentalt Jubevidst,
kreevende automatisk

Beslutning
Kompleks vs.

forenklet

I
V

Figur 1: Teoretisk tilgang
Fedevarevalg

Nudging er ikke noget serlig veldefineret begreb, men der er forholdsvis bred enighed om, hvad nud-
ging ikke er; ved hjelp af teorirammen i figur 1 foreslar vi en definition, som vil blive brugt i denne
rapport. Der er for det ferste enighed om, at nudging handler om at pavirke forbrugeres valg pa en
sadan made, at det kommer dem til gode — i det lange lgb, fx at give et puf til, at der treeffes sundere
valg, nar folk kaber fgdevarer. Der er for det andet enighed om, at dette skal foregd uden tvang, sa den
individuelle handlingsfrihed bevares. Regulering af fadevareingredienser eller af hele produktkatego-
rier er derfor ikke nudging, og beskatning af mindre sunde produkter vil man heller ikke opfatte som
nudging, hvis beskatningen er af en sadan stgrrelse, at det har gkonomiske konsekvenser for den en-
kelte. Endelig er alle pavirkningsforsag, der forudsatter en mentalt kreevende bearbejdning, ikke nud-

ging.

Nudging handler altsad om at pavirke folks valg gennem det, som i figur 1 kaldes perifer bearbejdning.
Der skelnes i litteraturen gennem tre former for nudging afhaengig af hvilke virkemidler, der tages i
brug.

Der er for det farste nudging gennem en forandring af omgivelserne, hvor valget skal traeffes. Tre

typer af forandringer i omgivelserne dominerer diskussionen:



e Den ene er en &ndring af tilgengeligheden af de forskellige alternativer. Herunder hgrer pla-
ceringen af varer pa hylden i et supermarked eller pa disken i et cafeteria.

e Den anden er en &ndring af det, som bliver det automatiske valg, hvis ikke det aktivt valges
fra— fx en standardmenu i et cafeteria — som man far, hvis man ikke beder om noget andet.

e Det tredje er det, man kalder 'priming’, hvor man gennem stimuli i omgivelserne prgver at gg-

re bestemte valg ikke fysisk, men mentalt mere tilgeengelige.

Den anden form for nudging gar gennem social pavirkning. Den bygger pa det faktum, at efterligning
af det, de fleste gar, er en enkel, ikke kraeevende made at tage beslutninger pa; den findes i mange dag-
lige beslutninger. Nudging gennem social pavirkning kan ske gennem information om det, de fleste
gar, eller ved at vise, hvad andre ger, som s& kan bruges som grundlag for modelindlzring. Nudging
gennem social pavirkning bliver dog ikke behandlet yderligere i nerveerende rapport, fordi mulighe-
derne for at bruge social pavirkning malrettet i forsgg pa at pavirke folks fadevarevalg, anses for at

veere begranset

Den tredje form for nudging er gennem information. Jaevnfar vores afgreensningskriterier er der dog
kun tale om nudging, hvis informationen ikke i starre omfang kraver bevidst bearbejdning. Kriteriet
er ikke knivskarpt, men vi tolker det sddan, at ernaringsmaerkning, som overlader til forbrugeren at
drage konklusioner om produktets sundhedsverdi, ikke er nudging. Alle former for GDA-(vejledende
dagligt indtag) meaerkning er dermed ikke nudging ej heller de fleste former for trafiklys-maerkning,
fordi forbrugeren stadig skal drage sine egne konklusioner pa tveers af trafiklysene for energi, fedt,
meettet fedt, sukker og salt, hvilket ma siges at veere mentalt kreevende. Til gengeaeld mener vi, at sund-
hedssymboler som Ngglehullet kan opfattes som nudging, fordi de kan pavirke valget uden den store
bevidste bearbejdning. Vi kalder denne form for nudging for symbol-nudging.
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3. Metode

Projektet bestar, som tidligere navnt, af to dele — en gennemgang af resultater fra videnskabelige ar-

tikler samt en gennemgang af igangveerende og upublicerede studier og projekter.

3.1 Sagning efter videnskabelig litteratur

Som omtalt er nudging som begreb ret nyt, og en sggning kun efter studier, hvor begrebet 'nudging’
anvendes, ville kun resultere i fa studier. Vi udvidede derfor sggningen til ogsa at fange undersggelser,
som man i dag ville satte i forbindelse med nudging ud fra den tolkning af begrebet, der fremgar af

afsnit 2.

Databaserne EBSCO, ProQuest, Science Direct og Scopus blev indledningsvist gennemsggt efter artik-

ler i tidskrifter med peer review fra 1980 og fremefter, og artiklerne skulle vaere engelsksprogede.

I sggningen anvendte vi to sggestrenge, hvor minimum ét af ordene fra sggestreng 1 og minimum ét

ord fra sggestreng 2 skulle forekomme i artiklens titel, resume (abstract) eller emneord (keywords).

Sggestrengene sa ud som falger:
e Sggestreng 1: Eating OR Diet OR Obesity OR Food
e Sggestreng 2: Nudg* OR "choice architecture” OR "behavioural economics" OR "behavioral
economics” OR "nudge effects” OR "libertarian paternalism" OR heuristics OR "context ef-
fects" OR "store environment"” OR mindless OR unconscious OR “low effort” OR “product
placement on shelves” OR *“decision making” (decision making blev kombineret med “ AND

personal”

De fremkomne artikler blev i farste omgang undersggt for relevans ud fra titel og resume. Blev de
umiddelbart fundet relevante, indgik de i en mere grundig gennemgang for relevans. Derefter gen-
nemgik vi alle relevante artiklers referencelister, ligesom referencelister i frasorterede artikler (f.eks.
pga. metoden) blev gennemgaet.

Undervejs i litteratursggningen blev yderligere studier inkluderet ved hjelp af databasernes "andre
relevante”-funktion. Resultatet blev i alt 63 artikler (se Appendiks 1).

Den primere litteratursggning foregik i marts 2013 - juli 2013.

3.2 Kvalitetsvurdering og indledende kategorisering

Evalueringen af artiklerne skete ved brug af QATSDD-evalueringsveerktajet (Sirriyeh, Lawton,
Gardner, & Armitage, 2012). Denne evalueringsmetode benytter sig af 14-16 evalueringsparametre,
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afhengig af om der er tale om kvantitative studier (en analyseform, der baserer sig pa méalbare aspek-
ter) eller kvalitative studier (baserer sig pa at skaffe materiale, der som udgangspunkt skal analyseres
uden statistiske modeller) eller begge dele. Hver parameter vurderes pa en skala fra O til 3, hvor O
betyder, at den pageldende parameter ikke er navnt i artiklen og derfor slet ikke bliver opfyldt, og 3
betyder, at parameteren bliver opfyldt i den hgjeste grad gennem grundig argumentation og beskrivel-
se i artiklen. Flere artikler indeholdt flere studier, som blev gennemfart i forskellige settings med for-
skellige malgrupper, typer af nudging og effekt. Derfor blev studierne yderligere inddelt i flere setting-
kategorier. | tabellerne omhandlende de forskellige settings vil man derfor kunne se, at der afrapporte-
res flere effekter, end der er artikler, og flere studier, end der er artikler, hvilket er et resultat af, at der
i nogle af artiklerne findes flere effekter end blot en.

De 16 parametre, som blev brugt til evalueringen af artiklerne i denne rapport, er fglgende:
1. Eksplicit teoretisk ramme

2. Klar problemformulering

3. Kilar beskrivelse af forskningsomgivelser

4. Tegn pa at stikpravens starrelse har taget hensyn til de planlagte analyser

5. Stikprgvens starrelse i forhold til malgruppen

6. Beskrivelse af dataindsamlingsmetode

7. Argumentation for valg af dataindsamlingsmetoder

8. Detaljerede rekrutteringsdata

9. Statistisk vurdering af studiets palidelighed og validitet (kun til kvantitative studier)

10. Sammenhang mellem problemformulering og dataindsamlingsmetode (kvantitativ)

11. Sammenhang mellem problemformulering, format og indhold af dataindsamlingsveerktgj

(kvalitativ)
12. Sammenhang mellem problemformulering og analysemetode
13. Argumentation for brug af de valgte analysemetoder
14. Vurdering af analysemetodens palidelighed (kvalitativ)
15. Tegn pa involvering af brugerne i udformning af studiet, fx gennem et pilot-studie
16. Kritisk diskussion af undersggelsens staerke og svage sider (Se ogsa Appendiks 1)

Den samlede evaluering er praesenteret som en procentdel, der indikerer, i hvor hgj grad artiklen op-
fylder alle kriterier. En artikel, som opfylder alle kriterier til hgjeste grad (3), har en samlet procentsats
pa 100 % (se tabel 1).
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Tabel 1: Resultater fra kvalitetsvurderingen af studierne

0-49 % 50-74 % 75-100 % I alt
rostaLranter 6 12 1 19
Skoler 1 8 1 10
Butikker 3 9 0 12
Lab 7 20 0 27
Andre 2 3 0 5
19 52 2

Pa baggrund af evalueringerne blev der defineret tre kategorier. Den farste kategori indeholder artik-
ler, som fik en samlet vurdering pa op til 49 %, mens de to andre indeholder artikler, som fik en samlet
evaluering mellem henholdsvis 50 til 74 % og 75 til 100 %. Tanken bag denne kategorisering var at
danne tre evalueringsgrupper: En som udskiller artiklerne, som ikke naede op pa en samlet vurdering
pa over skalaens midtpunkt dvs. 50 %, en for artiklerne, som fik en samlet evaluering mellem 50 og

74 %, og en gruppe for de artikler, som fik en samlet evaluering pa 75 % eller mere.

Alle artikler blev desuden kategoriseret ud fra den setting, hvor undersggelsen fandt sted. Nudging-
begrebet dakker en rekke pavirkningsmetoder, hvor omgivelserne er af afggrende betydning, fordi
beslutningerne typisk skal pavirkes gennem en forandring i omgivelserne. Vi skelner her mellem fem
settings: kantiner/restauranter, skoler, supermarkeder, laboratorium samt en restkategori med diver-
se. En laboratorie-setting er kunstige omgivelser, hvor beslutninger bliver simuleret for at undersgge
effekten af bestemte tiltag. Flere af artiklerne beskrev flere studier med forskellige settings; her blev

artiklerne kategoriseret flere gange, en for hver setting.

I alt 19 artikler omhandlende studier med kantiner og restauranter som setting blev evalueret. Langt
de fleste af dem, i alt 12 artikler, fik en samlet evaluering mellem 50-74 %. Seks artikler fik en evalue-

ring op til 49 %, og en artikel fik en samlet evaluering pa 76 %.
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I alt 10 artikler omhandlende studier med skoler som setting blev evalueret. En artikel fik en samlet
vurdering pa 48 %, mens otte artikler fik en samlet vurdering, der 18 mellem 50-74 %. En artikel fik en

samlet evaluering pa 81 %.

| alt 12 artikler med studier, der fandt sted i butikker, blev evalueret. Tre af dem fik en samlet vurde-
ring pa op til 49 %, mens ni fik en samlet evaluering pd mellem 50 — 74 %. Ingen af artiklerne fik en

samlet evaluering pa 75 % eller derover.

I alt 27 artikler med en eller flere studier, der foregik i laboratorier, blev evalueret. Syv af dem fik en
samlet evaluering op til 49 %, mens 20 artikler fik en evaluering pa mellem 50-74 %. Ingen fik en sam-

let evaluering pa 75 % eller derover.

I alt fem artikler om studier i andre settings blev evalueret. To af dem fik en samlet evaluering pa op til
49 %, mens de andre tre fik en evaluering pa mellem 50-74 %. Ingen fik en samlet vurdering over 74 %.

Overordnet kan man se, at de fleste undersggelser blev foretaget i laboratorier efterfulgt af kantiner,
butikker, skoler og til sidst gvrige steder. Ifglge kvalitetsvurderingen viste det sig, at de fleste af studi-
erne fik en kvalitetsprocent, der 1& mellem 50 % og 74 %, efterfulgt af dem som fik en kvalitetsprocent
pa op til 49 %. Kun to af artiklerne fik en samlet vurdering pa mere end 75 %. Dette betyder, at ingen
af studierne opfyldte alle af de parametre, som blev brugt til evaluering i den hgjeste grad.

3.3 Sggning efter igangvaerende og upublicerede studier og projekter

Undersggelsen af, hvad der er af igangvaerende og upublicerede studier og projekter, foregik ved hjzlp
af snowball-metoden. Ved snowball-metoden begynder man med en eller flere personer inden for fel-
tet, som kunne vere interessante at kontakte. De kan s lede videre til andre relevante personer inden
for feltet. Til at seette "snebolden” i gang lavede personer fra Fadevarestyrelsen og MAPP en liste over
mulige kontaktpersoner. Kontakten foregik via mail og/eller telefon, og kontaktforsgg blev gentaget

efter nogen tid, safremt mail eller telefonopkald ikke blev besvaret.

Som supplement blev der ogsa sggt i Google efter nudging-initiativer, ligesom der under litteraturseg-
ningen blev fundet igangveerende projekter og artikler, der ikke var publicerede i videnskabelige tids-
skrifter. Generelt viste det sig, at der inden for feltet ikke er noget udbredt gnske om at dele viden, som
ikke allerede er publiceret, hvorfor viden om nye initiativer kun har vist sig mulig at fremskaffe i meget

begreenset omfang.
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4. Gennemgang af videnskabelig litteratur

Den identificerede litteratur bliver i det falgende gennemgaet for de fem settings. Afsnittet er resulta-
tet af en gennemgang af i alt 63 videnskabelige artikler. Inden for de forskellige settings er gennem-
gangen struktureret efter, hvilken type nudges der er blevet undersggt. En undtagelse er dog naste
afsnit om kantiner og restauranter, som er delt op i kantiner og restauranter — delvis fordi disse to sub-
settings er ganske forskellige, men ogsa fordi vi her finder undersggelser, hvor forskellige former for

nudges er blevet kombineret.

4.1. Kantiner og restauranter

Gruppen af studier i denne litteraturgennemgang er stgrst inden for kantiner, cafeterier og restauran-
ter. Her har vi identificeret 19 videnskabelige artikler, som opfyldte kriterierne. I alt baseres afsnittet
pa 24 studier, da der i flere artikler beskrives flere studier. Der er 17 studier fra USA, to fra Holland, to
fra Danmark, to fra England og en fra Israel. De er alle kvantitative. Skolekantiner er undtaget her, da

de far deres eget afsnit.

Tabel 2: Kantiner og restauranter (To studier naevner to effekter)

Kantiner og Restauranter

Land N (studier) %

NL 2 8,3
IL 1 4,2
USA 17 70,8
UK 2 8,3
DK 2 8,3
Malgruppe N (studier) %

Studerende 2 8,3
Almindelig befolkning 21 87,5
Barn 1 4,2
Type Nudging N (studier) %

Forandring af omgivelserne 19 79,2
Gennem information 5 20,8
T e N tudien)

Effekt 20 76,9
Mindre effekt 5 19,2
Ingen effekt 1 3,8
Kvalitetsvurdering N (artikler) %

0-49 % 6 31,6
50-74 % 12 63,2
75-100 % 1 53
Antal 19 100
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Tabel 2 viser en oversigt over studiernes videnskabelige kvalitet, land, metode, effekten, malgruppen
og tiltag. Efter en gennemgang af studierne vedrgrende denne setting er de ovenfor naevnte studier
udvalgt dels pa grund af deres hgje score pa kvalitetsvurderingen, og dels fordi effekten og tilgangen
understgtter de overordnede tendenser inden for omradet.

4.1.1 Kantiner

Kantiner er en bred kategori. I denne sammenhzang kan en kantine bade vere et spisested pa en ar-
bejdsplads og en uddannelsesinstitution. Det kan veere et spisested med et meget hgjt niveau, hvor der
er kaelet for maden i forhold til alle sensoriske forhold, men det kan ogsa veere et spisested, hvor udval-

get er begraenset bade i forhold til det sensoriske, sundhed og tilbud.

20 ud af 24 studier relaterer sig til kantiner, og den overordnede tendens inden for dette omrade er at
eksperimentere med tilgaengelighed og forskellige maerkninger, altsd symbol-nudging. Desuden ekspe-
rimenterer man med starrelsesforhold. Generelt viser studierne, at der er god effekt af den nudging,
der bade arbejder med tilgaengelighed og placering. Resultaterne er mindre entydige, hvad angar
markninger, og inden for starrelsesinterventioner varierer effekten, afhaengig af hvilke specifikke in-

terventioner, der er tale om.

De forskellige "nudges” kombineres pa forskellig made. For eksempel viste Levy, Riis, Sonnenberg,
Barraclough, og Thorndike (2012) med deres studie i en hospitalskantine i Boston, USA, at et simpelt
“trafiklys”-system, hvor de sundeste tilbud fik et grgnt lys, mellemkategorien fik et gult lys, og den
mindst sunde vare fik et rgdt lys, medfaerte, at der blev valgt feerre 'rade’ og flere 'granne’ mademner.
Efter tre maneder blev interventionen suppleret med forandringer i madens placering. De sundeste
fadevarer blev udstillet de mest igjnefaldende og tilgeengelige steder, mens det modsatte gjorde sig
geeldende for mademner markeret med rgde lys. Alle grupper af brugere uanset etnicitet og sociode-
mografisk baggrund foretog flere valg end tidligere, der inkluderede mad og drikkevarer fra grupperne
med gragnt og gult lys (Levy et al., 2012).

Ogsé andre symbol-nudges er afprgvet. Levin (1996) udfgrte et studie i New Mexico, hvor studie-
populationen bestod af 60 % spansktalende, 30 % hvide og 10 % andre. Studiet omfattede cirka 400
serveringer per dag. Ved at sette et simpelt skilt op ved indgangen til kantinen "Fedtfattig frokost - kig
efter hjertet” og seette sma skilte ved tre udvalgte fedtreducerede retter ggede de salget af de fedtfattige
retter fra 37 om ugen i starten af eksperimentet til 99 portioner i uge 4 og 124 i uge 28. | en kontrol-
kantine var det ved starten 39 portioner, og efter 4 uger var det 35 portioner. Denne intervention viste,
at man med et ret simpelt symbol-nudge kan skubbe salget med 10 % i retning af de sunde alternati-
ver, set over en periode pa syv maneder. Desuden viste studiet, at brochurer og andet skriftligt materi-
ale ikke er essentielt for en vellykket intervention (Levin, 1996).
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Rozin et al. (2011) har undersggt virkningen af sméa @ndringer i tilgeengeligheden af forskellige typer
fgdevarer i en salatbar i en kantine. Forskellige fadevarer blev gjort mere eller mindre tilgeengelige ved
at rykke dem op til 25 cm den ene eller den anden vej, vaek fra eller teettere pa kunden. Buffeten bestod
af 10 x 3 bokse. Ud for hver ende af de forskellige ingredienser var der to bokse med salatblade og
dressinger. Studiet bestod i at monitorere indtaget af de forskellige ingredienser afhaengig af deres
placeringer i buffeten. Der sds en tydelig forskel p&, hvor meget af en ingrediens der blev valgt i forhold
til placering. Jo lettere tilgang, jo mere blev den pageaeldende ingrediens valgt. Desuden sa forskerne pa
brugen af skeer og teenger. Og her kunne man konkludere, at der i gennemsnit blev taget 16 % mindre
af en ingrediens, nar den skulle tages med en tang i stedet for en ske (Rozin et al., 2011).

Alinia, Lassen, Krogholm, Christensen, Hels, og Tetens (2010) undersggte effekten af at seette frugt-
kurve op pa arbejdspladsen. | interventionsgruppen modtog medarbejderne en frugtkurv med mini-
mum et stykke frugt pr. person hver dag over fem maneder. Kontrolgruppen fik ingen frugtkurv. Begge
grupper skulle fare regnskab med deres frugtindtag. Kontrolgruppen havde ikke tidligere haft en
frugtordning og fortsatte praksis uden frugtkurve under hele interventionen. Frugtkurven i interventi-
onsgruppen blev placeret et tilgeengeligt sted, fx i receptionen eller i et tekgkken. | interventionsgrup-
pen ggedes gennemsnitsindtaget for frugt med 112 g frugt per dag. | kontrolgruppen var der ikke no-
gen signifikant endring. Ogsa indtag af tilsat sukker blev pavirket i nedadgaende retning, ligesom der
blev indtaget flere kostfibre i interventionsgruppen (Alinia et al., 2010).

Flere undersggelser viser, at tallerkenstgrrelsen har indflydelse pa kalorieindtag. Wansink, Van
Ittersum, og Painter (2006) har undersggt, hvorvidt man tager mere op pa sin tallerken, jo stgrre den
er, og om stgrrelsen pa serveringsskeen har en indflydelse. Studiet blev gennemfart blandt 85 ernee-
ringsprofessionelle, som deltog i en is-event for at fejre en kollega. De fik skiftevis udleveret en skal pa
500 ml og en p& 1000ml og enten en lille ske pa 59 ml eller en stgrre pa 88 ml. Den maengde is, de gste
op i deres skal, blev vejet; bagefter skulle de udfylde et spargeskema. Resultaterne viste, at selvom alle
deltagere var ernaringseksperter, haeldte dem med en stor skal 37 % mere is i skalen, uden at de var
bevidste om det. Og maengden i skéalen ggedes med 14,5 %, nar de fik en stgrre ske (Wansink et al.,
2006).

Der er ogsa foretaget undersggelser af indtag af drikkevarer. Wansink og Van Ittersum (2003) har
undersggt forskellen pa maengden, man helder op og derefter indtager i henholdsvis hgje, smalle glas
og lave, brede glas. De fandt, at de, der fik udleveret et lavt, bredt glas haldte op og drak 19 % mere
juice, end de der fik udleveret et hgjt, smalt glas. | et andet studie, hvor populationen var bgrn, var
forskellen 74 %. Studierne viste ogs4, at de, som heldte juice op i de hgje slanke glas, faktisk troede, at
de fik mere juice i dette glas, end hvis de havde valgt et lavt bredt glas (Wansink & Van Ittersum,
2003). Dette studie og det forrige viser betydningen af servicets stgrrelse for madindtaget, og at man i
ringe grad har fornemmelse af, hvordan ens indtag pavirkes af faktorer som servicets stgrrelse.

17



Mens resultaterne af forsgg pa at variere starrelse og form af redskaber og beholdere viser en tydelig
effekt, sa er arsagen mindre klar. Stgrre skeer og tallerkener kan gge madens tilgeengelighed og der-
med opfattes som tilgaengeligheds-nudges. Det kan dog ogsa tenkes, at stgrrelse har en priming-effekt,
saledes at en mindre tallerken aktiverer motivet om begransning og madeholdenhed, hvilket sa farer

til et mindre indtag.

Afslutningsvis er det vaerd at naevne et studie, der har undersggt forskellen pa de to mest brugte kanti-
nemodeller: buffet og tallerkenservering. Lassen, Hansen, og Trolle (2007) undersggte neringsverdi-
en i kantinemaltider pa arbejdspladser og sammenlignede medarbejdernes kalorie- og naringsindtag
ved henholdsvis buffet og tallerkenservering. | studiet indgik otte kantiner med buffet og syv med tal-
lerkenserveringer. Fra disse kantiner blev der udvalgt 180 tilfeeldige medarbejdere, og en kopi af deres
mad blev analyseret af et laboratorium. Der sas ingen sammenheng imellem typer af kantiner og fedt-
indtag, men der var en tydelig sammenhang imellem indtag af frugt/grent og kantinemodel. Her sas
et gget indtag pa 76 g og en generel lavere energitethed for buffetmodellen sammenlignet med taller-
kenmodellen (Lassen et al., 2007).

Disse studier er udvalgt pa baggrund af deres hgje score i kvalitetsanalysen, og fordi de afspejler vores

viden om nudges i kantiner.

4.1.2 Restauranter

Fire studier ud af de 24 blev gennemfart i en restaurant-setting. Denne setting deekker bade restauran-
ter med bordservering og fastfood-restauranter. Forskellige former for restauranter lzegger op til for-
skellige former for interventioner. Den overordnede tendens i resultaterne leener sig dog i nogen grad

op ad tendensen for kantiner.

I en sportsbar gennemfarte Wansink og Payne (2007) et studie blandt 58 universitetsstuderende. Ma-
let var at studere, om der var forskel pa indtaget fra kyllingevingebuffeten, nar de jeevnligt fik ryddet
bordet for rester, sammenlignet med nar de ikke fik ryddet deres bord og tallerkener under maltidet.
De studerende blev placeret ved 21 forskellige borde og blev tilfeldigt tildelt afrydningsbordene og
ikke-afrydningsbordene. Deltagere ved begge typer af borde blev opfordret til at spise alle de kyllinge-
vinger, de havde lyst til. De, der sad ved borde, der ikke blev ryddet, spiste i gennemsnit 5,5 kyllinge-
vinger, og de, der sad ved et bord, der blev ryddet hele tiden, spiste i gennemsnit 7 kyllingevinger, dvs.
et 27 % hgjere indtag af kyllingevinger pa grund af afrydningen (Wansink & Payne, 2007). Resultatet
kan tyde pa, at tilstedevaerelsen af madrester pa bordet primer matheden.

Diliberti, Bordi, Conklin, Roe, og Rolls (2004) undersggte effekten af restaurantportionsstgrrelser i
deres studie. Her @ndrede man portionsstarrelsen pa en pastahovedret fra 248 g til 377 g uden at &n-
dre prisen. For at male indtaget vejede man retten, inden den blev serveret, og igen nar den kom ud i
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kokkenet. Endvidere fik man mal for indtag af andre madvarer (frugt, brgd, salat etc.) af samme mal-
tid. Som forventet havde portionsstarrelsen en signifikant betydning for det samlede indtag. Hvis man
sammenlignede gaesterne, der fik den store portion, med dem, der fik den normale portion, sa spiste
de 43 % flere kalorier gennem selve pastaretten og 25 % flere kalorier, hvis man sd pa det samlede
maltid. Deltagerne udfyldte ogsa et spgrgeskema, som viste, at der ikke var forskel i vurderingen af
portionsstarrelsen. Studier som disse indikerer, at vi spiser mere, ndr maden er mere tilgeengelig, og

nar vi ikke kan sette vores indtag i forhold til et kendt mal.

Ogsa bestikkets starrelse har en effekt, for eksempel om man spiser med en lille eller en stor gaffel.
Mishra, Mishra, og Masters (2011) fandt, at i en restaurant, hvor folk typisk kommer med det formal at
blive meette, velvidende at de skal betale for maden, medfgrte en mindre gaffel et stgrre madindtag,
end hvis maden blev indtaget med en starre gaffel. Forfatterne tolker resultatet saddan, at det netop
hznger sammen med den investering, man har foretaget, og at de sma mundfulde ikke tilfredsstiller
en pa samme made, samt at de ikke er effektive nok i forhold til at blive mat. Det modsatte mgnster
ses, nar studiet udferes i et laboratorium. Det vil sige, at nar man fjerner faktorer som betaling, gnske
om methed, praferencer for kakkenet osv., sa er effekten omvendt, nemlig at man spiser mere med en
stor gaffel (Mishra et al., 2011). Sammenfattende kan det siges, at der i litteraturen frem til nu er et
rimeligt beleeg for, at nudging kan fremme sunde valg i en kantine/restaurant-setting. Iseer tilgenge-
lighed af fedevarer (tilgeengeligheds-nudging) og forenklet naringsinformation pa eller ved varerne
(symbol-nudging) kan pavirke kunden. Mens disse tiltag mest pavirker, hvad der velges, sa viser an-
dre undersggelser, at &ndringer pa starrelser og udformning pa fedevareemner, tallerkener, glas og
bestik har en indflydelse pa forbruget. Dette kan skyldes en kombineret effekt af tilgengelighed og
priming.

4.2 Butikker

Der blev fundet 12 artikler indeholdende i alt 14 studier om adfeerd i butikken. Otte af dem er gennem-
fart i USA, to i Norge og de andre i Danmark, Holland, Island, og Storbritannien. Langt de fleste havde

en kvantitativ tilgang.

Tre hovedemner gar igen i undersggelserne: om forbrugernes valg kan pavirkes af hvor meget plads,
der gives til de sunde produkter i butikken, om valget kan pavirkes af produkternes placering i butik-
ken, og om valget kan pavirkes gennem symboler. Desuden blev der fundet en undersggelse om effek-
ten af pakkestgrrelse/-form og en enkel undersggelse om effekten af at introducere et mobilt salgssted
(se tabel 3).
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Tabel 3: Butikker

Butikker
Land N (studier) %
UK 1 7,1
USA 8 57,1
NO 2 14,3
IS 1 7,1
DK 1 7,1
NL 1 7,1
Malgruppe N (studier) %
Studerende 0 0
Almindelig befolkning 14 100
Born 0 0
Type Nudging N (studier) %
Forandring af omgivelserne 6 429
Gennem information 8 57,1
R N tadien
Effekt 9 64,3
Mindre effekt 2 14,3
Ingen effekt 3 21,4
Kvalitetsvurdering N (artikler) %
0-49 % 3 25
50-74 % 9 75,0
75-100 % 0 0
Antal 12 100

4.2.1 Tilgaengelighed

Tre undersggelser (Cheadle, Psaty, Curry, Wagner, Diehr, Koepsell, & Kristal, 1991, 1993; Gustafson,
Sharkey, Samuel-Hodge, Jones-Smith, Folds, Cai, & Ammerman, 2011) har set pd sammenhangen
mellem tilgaengeligheden af en produktkategori pd butikshylderne og folks fgdevareindtag. Ingen af
disse undersggelser var eksperimentelle, dvs. der var ikke tale om en bevidst udvidelse eller reduktion
af hyldeplads til bestemte produktkategorier for at se, hvordan det pavirkede salget. | stedet malte man
supermarkedshyldeplads for forskellige produktkategorier; det blev sammenholdt med selv-
rapporteret indtag af bestemte produktkategorier af folk fra omradet omkring supermarkedet. | to af
undersggelserne (Cheadle et al., 1991, 1993) blev der fundet positive og signifikante korrelationer mel-
lem hyldeplads og fadevareindtag. Kausaliteten er dog, som forfatterne selv papeger, uklar — hylde-
pladsen kan pavirke forbrugervalg, men supermarkederne tilpasser ogsa hyldepladsen til forbrugernes
efterspargsel. Den tredje undersggelse (Gustafson et al., 2011) fandt ingen sammenhang mellem til-
gaengelighed af sunde produkter i supermarkedet (herunder frugt og grgnt) og selv-rapporteret indtag
af frugt og grent. Resultaterne af disse undersggelser skal ses i sammenhang med andre studier (uden
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fadevarefokus) om den mere generelle sammenhang mellem hyldeplads og salg (Desmet & Renaudin,
1998), som pa den ene side bekrefter, at der er en sammenhang, men pa den anden side ogsa viser, at

den varierer meget afhangig af produktkategori og butikstype.

To eksperimentelle undersggelser (Sigurdsson, Larsen, & Gunnarsson, 2011; Sigurdsson, Saevarsson,
& Foxall, 2009) har set pa effekten af, hvor pa hylden og hvor i butikken produkterne blev placeret. En
undersggelse om placering af kartoffelchips (Sigurdsson et al., 2009) viste, at placeringen pa den mid-
terste hylde ferte til mere salg end placeringen pa gverste eller nederste hylde. Resultatet er pa linje
med andre undersggelser, som ikke specielt vedrgrer fgdevarer (Campo & Gijsbrechts, 2005; Corstjens
& Corstjens, 1995). Den anden undersggelse (Sigurdsson et al., 2011) varierede placeringen af bananer
i butikken ved at placere dem i sliksektionen eller ved kassen ud over deres ssedvanlige placering i

frugt og grent-sektionen. Der var dog ingen effekt pa salg af bananer.

4.2.2 Symbol-nudging

Tre undersggelser har set pa effekten af at placere ernaringssymboler ved hylden. Sutherland, Kaley,
og Fischer (2010) analyserede en amerikansk detailkeede, som havde implementeret et system baseret
pa O til 3 stjerner for alle produkter. Stjernerne blev tildelt pa baggrund af en algoritme, der tog ud-
gangspunkt i en reekke naringsstoffer. Cirka 25 % af sortimentet blev tildelt en eller flere stjerner. | en
toarig periode efter introduktionen af systemet steg andelen af de kegbte produkter, som havde mindst
en stjerne, fra 24.5 % til 25.9 %, hvilket er en signifikant (om end lille) stigning. Steenhuis, van
Assema, van Breukelen, og Glanz (2004) placerede skilte ved hylden som — for fire produktkategorier
— indikerede, om produktet havde lavt fedtindhold. | en fgr/efter maling fandt man ingen effekt pa
kagbernes fedtindtag af dette tiltag. Berning, Chouinard, og McCluskey (2011) placerede ernarings-
symboler for popcornprodukter ved hylden. Det havde en effekt: salget af de mindre sunde popcorn-
produkter steg, og salget af de sundere produkter gik ned. Forfatterne tolker det som udtryk for, at folk
mener, at de sundere popcorn ikke smager sd godt. En kvalitativ dansk undersggelse (Aachmann,
Hummelshgj, & Grunert, 2013) baseret pa ledsagede indkabsture viste fa tegn pa, at keberne gik mal-
rettet efter produkter med det skandinaviske ngglehulsmarke. Ngglehulsmarket er Fgdevareministe-
riets officielle ernaeringsmaerke, der skal ggre det nemmere for forbrugeren at finde de sunde fadevarer
i supermarkedet. De sidstnaevnte to undersggelser viser, at markningsordninger kan have den mod-
satte virkning end den tilsigtede.

4.2.3 Stgrrelse og form

To undersggelser (Wansink, Kent, & Hoch, 1998; Yang & Raghubir, 2005) beskeftigede sig ikke med
hvad, men med hvor meget, der blev kabt. De viste, at maeengden kan pavirkes bl.a. af produktets form
(hgje pakker far, ved samme volumen, folk til at kabe feerre enheder end lave pakker) og ved at give

oplysninger om, hvor mange pakker der typisk kgbes.
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Sammenfattende kan det siges, at der i litteraturen op til nu kun er ganske lidt belaeg for, at nudging
kan fremme sunde valg i butikken. Der er i marketinglitteraturen generelt godt beleg for, at faktorer
som hyldeplacering og placering i butikken pavirker indkgbene, men det er endnu ikke blevet pavist, at
dette kan bruges til at fremme sunde valg. En mulig undtagelse er en &ldre amerikansk undersggelse
om fremme af salg af frugt og grant (se Curhan, 1974). Til gengeeld er der i mindre omfang statte til, at
forenklet neaeringsinformation i butikken (symbol-nudging) kan pavirke forbrugervalget. Effekten er

lille og ikke altid i den gnskede retning.

4.3 Skoler

Skoler defineres i denne sammenhang som grundskoler og gymnasieskoler. Universiteter hgrer derfor
under kategorien kantiner/restauranter. P& skolen kan der veere et spisested eller en salgsautomat med
et begraenset udvalg. Falles for de forskellige fadevaretilbud er, at de befinder sig pa en skole, hvor
man uddanner bgrn. Ti artikler, der indeholdt 11 studier og 12 effekter, omhandlede studier i en skole-
setting. Den overordnede tendens inden for dette omrade var eksperimenter med tilgengelighed. Seks
studier ud af de 11 beskaftigede sig med tilgeengelighed og et studie med indretning af kantine, som
ogsa kan opfattes som en a&ndring af madens tilgengelighed. Desuden eksperimenterede man med
starrelsesforhold. Tre studier ud af 11 arbejdede med sterrelse pa henholdsvis smakager, tallerkener og
udskaret frugt. Alle studierne er kvantitative. Ni ud af de 11 studier er fra USA, og tre studier er fra
Belgien/Holland.

Tabel 4: Skoler (Et studie naevner to effekter og foregar i mere end et land)

Skoler
Land N (studier) %
BE 2 16,7
USA 9 75,0
NL 1 8,3
Malgruppe N (studier) %
Studerende 0 0
Almindelig befolkning 0 0
Barn 11 100
Nudging Type N (studier) %
Forandring af omgivelserne 11 100
Gennem information 0 0
T e N tadien
Effekt 10 83,3
Mindre effekt 0 0,0
Ingen effekt 2 16,7
Kvalitetsvurdering N (artikler) %
0-49 % 1 10
50-74 % 8 80
75-100 % 1 10
Antal 10 100
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4.3.1 Tilgaengelighed

Studier om tilgeengelighed bygger pa en antagelse om, at hvis det sunde valg er mindre tilgeengeligt, sa
veelger man det heller ikke sa tit. Hanks, Just, Smith, og Wansink (2012) har undersggt, hvilken be-
tydning tilgeengelighed har pa elevers valg af frokost i en skolekantine. Den ene af to kantinekger blev
designet som en "convenience line”; her kunne man kun valge sunde fgdevarer, dog ogsa kakaomalk
og jordbaermelk. Disse smagstilsatte malkevarianter var placeret i den sunde “convenience line” for at
tilbyde eleverne et sundere "usundt” alternativ til deres vanlige dessert. Den anden kg bibeholdte de
seedvanlige tilbud af retter og drikkevarer. Resultatet var, at salget af de sunde fgdevarer i kantinen
steg med 18 %. Salget af mindre sunde fedevarer faldt med 28 %. Man fandt ogs3, at salget af smagstil-
sat melk steg med 11 %. Reesonnementet bag stigningen i salget af den smagstilsatte melk er, at ele-
verne havde brug for det "usunde” element, og da der ikke var andet usundt at veelge, blev det meelke-
varianterne, som er vasentligt sundere end mange af de seedvanlige alternativer. Eleverne tog flere
emner op pa deres bakke i den sundere kg. Men selv om de kabte flere varer i den sunde kg, sa spiste
de ikke mere, de smed mere ud. Det har tilsyneladende veret deres smagspraferencer, der har faet
dem til at smide en stgrre andel af deres mad ud, dvs. de sundere produkter svarede i mindre grad til
deres smagspraferencer. Forfatterne mener dog, at den ggede eksponering til de sundere varer pa sigt
kunne @ndre elevernes smagspraferencer (Hanks et al., 2012). Eksemplet her viser, at man med en
relativt enkel intervention kan reducere skoleelevers valg af mindre sunde fgdevarer med 28 %, men
uden at det ngdvendigvis gger deres indtag af de sundere fgdevarer. Interventionen balancerer pa kan-
ten af definitionen af nudging, fordi valgfriheden i den sunde kg var indskreenket til de sunde fgdeva-
rer. Men fordi eleven har haft et valg mellem to kaer, er den alligevel medtaget her i rapporten.

Hakim og Meissen (2013) fandt, at man kan gge skolebgrns indtag af frugt og grant signifikant ved at
indfgre en salatbar i skolekantinen. Man malte energiindtag, kolesterol, meettet fedt og totalt fedt bade
far og efter introduktionen af salatbaren, og alle veerdier var signifikant lavere ved studiets afslutning.
Ud over at stille salatbaren til radighed i kantinen, deltog alle barnene i en workshop, hvor de laerte om
maltidssammensatning og buffetetikette. Endvidere to de pa landbrugsbesgg for at se, hvor ravarerne
kommer fra. Effekten af disse tiltag (som ikke er nudging) kan derfor ikke isoleres fra effekten af in-

troduktionen af salatbaren.

4.3.2 Stgrrelse

Tre undersggelser (DiSantis, Birch, Davey, Serrano, Zhang, Bruton, & Fisher, 2013; Marchiori,
Waroquier, & Klein, 2012; Wansink, Just, Hanks, & Smith, 2013) har set pa, hvordan stgrrelse pavir-
ker indtaget af henholdsvis frugt, smakager og almindelig frokost. Wansink et al. (2013) undersggte,
hvordan bgrnenes indtag af frugt pavirkes, nar personalet skerer de store stykker frugt op i mindre
portioner. Wansinks resultater viste, at det daglige salg af &bler steg med 71 % i forhold til far inter-
ventionen. Desuden reduceres spildet (mangden af uspiste a&bler) med 48 %. Marchiori et al. (2012)
sa, at maengden af smakager, der blev konsumeret blandt skolebgrn, nar stagrrelsen blev reduceret,
steg, men antallet af gram faldt og sledes ogsad kalorieindtaget. Kalorieindtaget var 25 % (68 kcal)
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hgjere hos bagrnene, der fik serveret kagerne i normal starrelse. Den sidste af de tre undersggelser, der
ser pa stgrrelse, er DiSantis et al. (2013). Stgrrelsen geelder i dette tilfeelde tallerkenstarrelse, og om
hvorvidt bgrn gser mere op pa deres tallerken, hvis denne er i voksenstgrrelse frem for bgrnestarrelse.
DiSantis et al. (2013) fandt, at bgrnene i undersggelsen gste mere op pa deres tallerken, nar de fik en
voksentallerken og spiste naesten 50 % af de ekstra kalorier, de tog pa tallerkenen. Den gennemsnitlige
forggelse af kalorieindtaget var pa 90 kcal. Dette bringer yderligere evidens for, at starrelse har betyd-
ning. Generelt kan man sige, at studierne i skole-settings viser, at der er god effekt af de studier, der
arbejder med tilgeengelighed, mens resultaterne er mindre entydige, hvad angar merkninger. Inden
for stagrrelsesinterventioner varierer effekten, afhangig af hvilke specifikke interventioner der er tale

om.

4.4 Laboratorier

27 artikler omhandlede undersggelser, der blev gennemfgrt i laboratorier, dvs. i kunstige omgivelser
skabt for at undersgge effekten af specifikke tiltag. Afsnittet baseres pa 64 studier, da flere artikler
beskriver mere end et studie, ligesom der ogsa i artikler, som blev kategoriseret under andre settings,
findes studier foretaget i et laboratorium. Der er 59 studier fra USA, tre studier fra Holland, et fra Isra-

el og et fra Hong Kong. De er alle kvantitative.

Tabel 5: Laboratorier (Et studie naevner to effekter)

Laboratorier

Land N (studier) %
NL 3 4,7
IL 1 1,6
USA 59 92,2
HK 1 1,6
Malgruppe N (studier) %
Studerende 41 64,1
Almindelig befolkning 23 35,9
Barn 0 0,0
Nudging Type N (studier) %
Forandring af omgivelserne 58 90,6
Gennem information 6 9,4
s N uien
Effekt 62 95,4
Mindre effekt 1 15
Ingen effekt 2 3,1
Kvalitetsvurdering N (artikler) %
0-49 % 7 25,9
50-74 % 20 74,1
75-100 % 0 0
Antal 27 100
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4.4.1 Tilgaengelighed

Fem studier handlede om tilgeengelighed. Sundere alternativer i salgsautomater eller pa& menukort
ggede i en undersggelse foretaget af Wilcox, Vallen, Block, og Fitzsimons (2009) sandsynligheden for,
at deltagerne tog det sunde valg. Resultatet blev tolket ud fra teorier om malaktivering, sadan at tilste-
deveerelsen af et sundere alternativ allerede medfarte en vis tilfredsstillelse af malet om sund spisning,
sa at man kunne ga videre til et andet mal om nydelse, smag, udseende, methed. Van Kleef, Otten, og
van Trijp (2012) viste i en undersggelse med simulerede butikshylder, at valget af det sundere alterna-
tiv bliver mere sandsynligt, hvis 75 % af de tilgeengelige varer er sunde sammenlignet med, at kun 25 %

er sunde, men fandt ingen effekt af hyldeplacering.

Dayan og Bar-Hillel (2011) viste i et eksperiment, at retter som var placeret enten fgrst eller sidst pa et
menukort havde en stgrre sandsynlighed for at blive valgt, end nar de var placeret midt i menuen.
Maas, de Ridder, de Vet, og de Wit (2012) viste, at hvis man gger afstanden fra forsggsdeltagerne til
snackskalen fra 20 cm til 70 cm, sa falder indtaget signifikant, mens der ikke ses noget yderligere fald,
hvis man gger afstanden fra 70 cm til 140 cm.

To undersggelser har set pa variation inden for bade sortiment og selve produktet. De to undersggelser
(Redden & Hoch, 2009; Sela, Berger, & Liu, 2009) har pa hver deres made set pa, hvad variation gar
ved indtag. Redden og Hoch (2009) fandt, at deltagerne i deres undersggelse haldte 12 % mere slik i
skalen, nar slikket havde flere forskellige farver, end nar det var ensfarvet. Denne effekt sas, selv om
alle deltagere pa forhand havde faet at vide, at de ikke fik lov at spise slikket, og selv om de tidligere
havde set et eksempel pa en skal slik, de skulle forsgge at efterligne pa kvantitet. Sela et al. (2009) viste
i deres undersggelse, at nar der er en stor variation i sortimentet, gges sandsynligheden for, at man
veelger en vare, man kan retferdiggere over for sig selv. Pa denne made skulle et stagrre sortiment gge
sandsynligheden for, at kunder vealger sunde varer, medmindre der er tilgengelige argumenter, der
kan retfaerdigggre et mindre sundt valg (sport, treethed, belgnning).

Resultaterne om tilgeengelighed bekreaefter dermed, at tilgeengelighed har en effekt, men ikke altid i den

forventede retning.

4.4.2 Stgrrelse og form

Femten af de 27 undersggelser handler om starrelse.

Fire studier ud af de 15 (Rolls, Morris, & Roe, 2002; Rolls, Roe, & Meengs, 2007; Wansink & Cheney,
2005; Wansink & Van Ittersum, 2005), som handler om stgrrelse, har fundet, at hvis man gger porti-
onsstarrelsen og/eller tallerkenstgrrelsen, s& gges energiindtaget betragteligt (op til 73 % mere). Der er
dog ogsa studier, der viser, at tallerkenstarrelse ikke giver et gget energiindtag (Rolls, Roe, Halverson,
& Meengs, 2007; Shah, Schroeder, Winn, & Adams-Huet, 2011)
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I forhold til pakkestarrelser viste et studie af Scott, Nowlis, Mandel, og Morales (2008), at folk, som
rutinemaessigt falger med i deres kalorieindtag ('restrained eaters’), generelt indtager flere kalorier end
de mere skagdeslgse spisere, nar pakken er lille, mens folk, som ikke holder gje med deres kalorieind-
tag, spiser flere kalorier fra store pakninger. | to andre undersagelser (Rolls, Roe, Kral, Meengs, &
Wall, 2004; Wansink, 1996) ses ogsa den tendens, at indtaget steg med pakkestgrrelsen; i disse under-

segelser blev der ikke skelnet mellem folk, som overvager deres kalorieindtag og de der ikke gar.

Chandon og Ordabayeva (2009) viste i deres undersggelse, at forbrugerne justerer deres or-
drer/indkeb af mad nedad, nar sterrelsen endres/mindskes i tre dimensioner (hgjde, bredde, leengde)
og justerer deres ordrer/indkgb opad, nar sterrelsen @ndres/gges pa en enkelt dimension. Samme
undersggelse viste, at forbrugeren heldte bade mere ind i og ud af en konisk beholder end af en cylin-
drisk. Fire undersggelser (Raghubir & Krisna, 1999; Wansink, Cardello, & North, 2005; Wansink &
Van Ittersum, 2003, 2005) sa pa vasker i glas, flasker og kartoner. Alle fandt, at der indtages mere af
lave, brede beholdere, uanset om det er alkohol, vand eller juice.

To studier (Garber, Hyatt, & Boya, 2009; Yang & Raghubir, 2005) har set pa, hvordan formen pa em-
ballagen spiller ind pa forbrugerens brug/indkeb af varen. Yang og Raghubir (2005) har undersggt,
hvordan det forholder sig med flasker og starrelsesgenkendelse. De konkluderer, at hgje slanke flasker
anses for at indeholde mere end lavere, tykkere flasker eller daser. Dette geelder ogsa, selv om der an-
gives pa emballagen, hvor mange milliliter emballagen indeholder. |1 sampakninger kebes der ferre
genstande, nar flasken er hgj og slank, end fx i sixpacks. Tendensen er ikke sa sterk, nar det handler
om forbrugere, der ofte kgber denne vare. Garber et al. (2009) har lavet en undersggelse om former pa
emballage, som viste lignende resultater.

4.4.3 Symbol-nudging

Tre studier (Madzharov & Block, 2010; Wansink & Chandon, 2006; Wansink et al., 1998) har under-
segt, hvilken indflydelse maerkning, tekst, farver og billeder pa forskellige varer har. Undersggelserne
viser, at en “fedtfattig”-markning farer til, at alle forbrugere, men isar overveegtige, spiser flere
snacks. Tydelig information om serveringsstgrrelse reducerer overspisning blandt normalvagtige for-
brugere, men ikke blandt overvagtige i Wansink og Chandon (2006). Madzharov og Block (2010) vi-
ste, at ogsa visualisering af maengden af indholdet i en pakke har en effekt. Hvis fx to kager er vist pa
pakken, og den indeholder syv, s tror forbrugeren, at de har indtaget feerre end syv, nar pakken er

tom.

Generelt kan man sige, at laboratorieundersggelserne understgtter de resultater, man har fundet i

undersggelser i autentiske settings.
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4.5 Diverse

I alt blev der fundet fem artikler med 6 studier, som ikke passer ind i de andre kategorier. Fire studier
kommer fra USA og to fra United Kingdom/Italien/Tyskland/Holland

Tabel 6: Diverse (et studie foregik i flere lande)

Diverse
Land N (studier) %
USA 4 40
UK 2 20
IT 2 20
DE 1 10
NL 1 10
Malgruppe N (studier) %
Studerende 2 33,3
Almindelig befolkning 4 66,7
Bern 0 0
Nudging Type N (studier) %
Forandring af omgivelserne 4 66,6
Gennem information 2 33,3
T e N tudier)
Effekt 5 83,3
Mindre effekt 1 16,7
Ingen effekt 0 0
Kvalitetsvurdering N (artikler) %
0-49 % 2 40
50-74 % 3 60
75-100 % 0 0
Antal 5 100

Fire af undersggelserne (Chandon & Ordabayeva, 2009; Kahn & Wansink, 2004; Wansink & Chandon,
2006; Wansink & Kim, 2005) foregik i en biograf og handlede om forbrug af slik og popcorn.

Blandt andet blev det fundet, at hvis man beder folk komme med et bud pa sterrelsen af en tallerken
og indhold af antal stykker slik, tager de signifikant feerre stykker slik, end hvis de ikke bliver bedt om
at forholde sig til sterrelse pa tallerkenen og antal stykker slik (Kahn & Wansink, 2004). Dette relate-
res til et andet studie, hvor man har set pa dimensioner og deres effekt pa starrelsesvalg. Her viste
man, at forbrugerne nedjusterer deres ordrer/indkagb (mad), nar starrelsen a&ndres pa tre dimensioner
(hgjde, bredde, lengde) og justerer deres ordrer/indkeb opad, nar stagrrelsen e&ndres pa en enkelt di-

mension (Chandon & Ordabayeva, 2009). Deltagerne i to forskellige studier spiste op til 50 % mere,
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nar det enkelte produkt var maerket med ”Low fat”, og jo stgrre popcornemballagen var, jo mere spiste
forbrugeren. Mer indtaget var pa mellem 33 % og 46 % flere popcorn, ogsa selv om popcornene var 14
dage gamle (Wansink & Chandon, 2006; Wansink & Kim, 2005). Disse undersggelser bekrafter der-

med nogle af de resultater, der blev fundet i en laboratorie-setting.

I en undersggelse (Geier, Rozin, & Doros, 2006), der foregik i en reception i en amerikansk etageejen-
dom undersggtes, hvilken indflydelse starrelse og frit valg af snacks havde pa mangden, der blev ind-
taget, nar udvalget var gratis (Geier et al., 2006). Jo stgrre mangde der blev tilbudt, des sterre blev

indtaget blandt de besggende i ejendommen.

4.6 Konklusion pa gennemgang af den videnskabelige litteratur

Gennemgangen af den videnskabelige litteratur viser, at der i langt de fleste undersggelser blev fundet
effekt af de undersggte nudges. Selv om man ma forvente, at der i de publicerede undersggelser er en
effekt-bias (undersggelser uden effekt er svaerere at publicere), sd er den dokumenterede effekt dog sa
omfattende og sa varieret, at det udger et proof of principle, at nudging-tiltag har den gnskede virk-

ning — men ikke i alle settings og i alle tilfzelde.

Langt de fleste undersggelser er foretaget i kantiner og i laboratorier. Betydeligt feerre undersggelser er
gennemfort i butikker. Blandt de undersggelser, der blev gennemfgrt i butikker, var effekten ofte be-
greenset eller ikke eksisterende. Det betyder ikke ngdvendigvis, at nudging i butikker ikke virker. For
det forste viser ovenstaende, at det er vanskeligere at gennemfare den type undersggelser i butikker.
En af grundene kan veere, at detailhandlen indtil for nylig ikke var serligt interesseret i at deltage i
denne type undersggelser (en del af de her fundne undersggelser var saledes ogsa ikke eksperimentelle
og kreevede derfor ikke, at detailhandlen skulle &ndre fx hyldeplaceringer). For det andet er valgmu-
lighederne i en butik ulig starre sammenlignet med valgmulighederne i en kantine. Det er lettere at
nudge folk til bestemte valg i en kantine, hvor handlemulighederne i forvejen er forholdsvis begraense-
de.

De fleste af de identificerede undersggelser vedrarer nudging ved andring pa fedevarernes tilgenge-
lighed. Her spiller de forskellige alternativers relative placering en helt central rolle, og resultaterne af
effekten af varernes placering isaer i kantiner er ret klare, mens de er mindre klare i butikken.
Listningen af retter pd et menukort har ligeledes effekt. Ogsa afstanden af maden til den spisende er en
anden form for manipulering af tilgengeligheden, som har vist sig at have effekt p& omfanget af for-
bruget.

Den naeststarste gruppe af studier har undersggt effekten af selve produktets stagrrelse og form samt
stgrrelsen af gse- og spiseredskaber mest pa mangden af fedevareindtaget. Hovedresultatet er, at stor-
re pakker, starre tallerkener og sterre redskaber medfgrer starre indtag, selv om der ogsa er fundet
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modsatrettede resultater. | de fleste tilfaelde kan effekten tolkes som en variant af tilgeengelighed — den
stgrre pakke ggr mere mad tilgeengelig, og den stgrre gseske ger det lettere at fa fat i maden. En del af
effekten kan dog ogsa tolkes som en priming-effekt, hvor fx starrelsen af tallerkenen kan prime enten

madeholdenhed eller overflod. Effekten af form er mere kompleks og vanskeligere at generalisere.

Symbol-nudging gennem forenklet ernaringsinformation er afprevet bade i kantiner og i butikker;
begge steder er der fundet eksempler pa effekt mod sundere valg, dog ogsa eksempler pd manglende
effekt. Der er mere belaeg for effekten af symbol-nudging i kantiner end i butikker, hvilket haenger
sammen med, at der generelt er mindre belaeg for nudging-effekt i butikker. I den sammenhang skal
det ogsa neavnes, at laboratorieundersggelser har vist modsatrettede effekter af symbol-nudging, nem-
lig at indtaget af en fadevare steg, nar den blev betegnet som fx fedtfattig. Dette er ikke i modsatning
til resultaterne fundet i kantiner og butikker, hvor det er vanskeligere at kontrollere for denne type
indirekte effekt.

Det skal endelig bemerkes, at de fleste af disse undersggelser kun viser en korttidseffekt, selv om der
er enkelte undtagelser. Hvordan nudging-tiltag pavirker indkebs- og spisevaner pa leengere sigt, vides
der ikke meget om.
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5. Gennemgang af igangvaerende og nylige nudging-initiativer
I lgbet af maj — august 2013 blev der indsamlet viden om igangveerende og nyligt afsluttede nudging-

initiativer i Danmark, Norge, Sverige, England og USA. Disse initiativer er blevet identificeret igennem

kontakt til allerede kendte ngglepersoner i Danmark, Google-sggninger og referencesggninger.

Generelt kan det siges, at viljen til at dele resultater om gennemfgrte, endnu upublicerede studier eller
igangveerende studier er meget lille. Kortene holdes teet til kroppen; det har gjort indsamlingen af vi-

den til en stgrre udfordring end farst antaget.

I nogle af de nedenfor naevnte projekter handler kun en del af projektet om nudging. Desuden er initia-

tiverne fra USA udeladt, da der ses et stort overlap med den videnskabelige sggning i kap. 4.

5.1 Danmark

I Danmark er der identificeret fem initiativer. Disse er beskrevet nedenfor. Se i gvrigt Appendiks 2

med overordnet formal, projektnavn og kontaktoplysninger.

SoL

Formalet med Sundhed og Lokalsamfund (SoL) Bornholm er at fremme den bornholmske befolknings
— iseer bgrnefamiliers — sundhed ved at pavirke deres indkebs-, spise- og beveagelsesvaner. SolL-
Bornholm gennemfgres i tre bornholmske lokalsamfund (Allinge-Sandvig, Hasle og Nexg). Den pri-
meere malgruppe er bgrnefamilier med bgrn i aldersgruppen 3-8 ar, som gar i den lokale bagrnehave,
indskoling og fritidsordning, men ogsa befolkningen uden for denne malgruppe sgges pavirket. Projek-
tet involverer desuden professionelle aktgrer fra en raekke lokale interessenter, supermarkeder og me-

dier.

Jo mindre et stykke, jo sundere indtag

Formalet med denne intervention var at male, hvorvidt starrelse pa kage og tilgeengelighed af abler
e&ndrer pa konferencedeltageres indtag. Ved en konference i Kebenhavn blev 391 personer opdelt i to
grupper ved pause-snack. Den ene gruppe fik serveret en normal stagrrelse kage og hele &bler. Den
anden gruppe fik udskarne @bler og halve stykker kage. Ved sidstnaevnte bord spiste deltagerne 84 %
mere a&ble og 30 % mindre kage end ved bordet med hele stykker kager og hele a&bler.

Mindre tallerkener, mindre madspild

Formalet med denne intervention var at male, hvorvidt tallerkenstgrrelsen er medvirkende til, hvor
meget mad der smides ud i en konferencebuffet-setting. Ved en konference i Kgbenhavn blev de dele-
gerede delt op i to grupper og placeret ved to forskellige buffeter, som havde to forskellige starrelser
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tallerkener. Ved buffeten med den 23-cm store tallerken blev madspildet malt til at veere 26 % mindre

end ved buffeten med den store tallerken (827 cm).

Nudging i Alborg @st

Formalet var at fremme sundheden blandt borgerne i Alborg @st. Fodspor blev malet pa gulvet i en
Superbest-butik, som ledte kunderne hen til grgntafdelingen. | tilleg til dette var medarbejdere fra
kommunen til stede i butikken for at svare pa spgrgsmal og informere kunderne, og sma sedler med

sunde tips placeret rundt omkring. Omsatningen i frugt/grgntafdelingen er steget i perioden.

”An Apple a Day” pa Hotel Svendborg

Som en del af Nudge Design Camp 2012 var indretningsarkitekt Susanne Magelund blevet bedt om at
lave indretningslgsninger, som var bade @stetiske, og som kunne promovere en sund livsstil. Hun
skabte en gang, der ledte konferencegaesterne hen til snack-faciliteter, og i denne gang hang der hyl-
der, hvor der la abler og en skrift pd veeggen "An apple a day, keeps the doctor away”. Resultatet af
dette tiltag farte til 5-10 % hgjere indtag af &bler.

5.2 England

I England er der identificeret fire sundhedsadfardsinitiativer.

Healthier catering initiatives in London, UK: an effective tool for encouraging
healthier consumption behavior?

Firs indehavere af spisesteder i London deltog i et pilotprojekt, hvor den enkelte indehaver kunne veal-
ge imellem forskellige initiativer til vedkommendes forretning: information om de sundeste alternati-
ver, udvikling af nye sundere retter, sasom fuldkornspizza og sukker-reducerede drikkevarer, a&ndring
af standardvalgene, sdsom at de sundeste alternativer altid serveres, medmindre kunderne beder spe-
cifikt om andet. Studiet viser, at de to farste slags interventioner er de letteste at fa butiksejerne til at
deltage i, ligesom de ogsa far forbrugere, der allerede er tilbgjelige til at foretage sunde valg, til at veel-
ge endnu sundere. Den sidste (en form for default nudging) er den mest indgribende, men samtidig
ogsa den eneste, der virker pa gruppen med den laveste sociogkonomiske status (Bagwell, 2013).

The planning system and fast food outlets in London: Lessons for Health Promotion
Practice.

Formalet med dette projekt er at begraense omfanget af FFOer (Fast Food forretninger) i beboelsesom-
rader, naer skoler og i serdeleshed i fattige omrader og derudover at hgjne kvaliteten og sundheden af
de eksisterende tilbud. I nogle omrader ma der ikke &dbnes nye FFOer, og FFOer ma ikke overskride
5 % af den totale butiksbelaegningsprocent. Der skal vare to non food-butikker for hver ny restaurant
eller FFO. Afstanden til en skole kan tages ind i overvejelsen, nar en tilladelse til &bning af en ny FFO
skal behandles. Nye FFO kan kun komme i betragtning i bymidten og ikke i beboelsesomrader. Der

31



arbejdes med FFO-ejere med henblik pa at gge deres kendskab til sundhed og révarer. Desuden ople-
res de i at promovere sundere valg og mindre portionsstarrelser overfor deres kunder (Caraher,
O'Keefe, Lloyd, & Madelin, 2013).

The change4life

Dette er et igangveerende projekt imellem den britiske regering og NSMC (National Social Marketing
Centre). Det startede i 2008 og karer fortsat. Tesco satte priserne ned pa frugt/grgnt. ASDA (Online
supermarked) satte 70.000 cyKkler til salg for indkgbspris. Kelloggs sponsorerede morgenmadsklubber
pa skoler. British Gas sponsorerede gratis adgang til svgmmehaller for alle deres kunder. ASDA spon-

sorerede 5 millioner kuponhzfter & en vaerdi pa 50 pund hver, hvis man kabte sunde varer.

5.3 Norge

I Norge har det veret meget sveaert at kortleegge nudging-initiativer. Nogle kontaktpersoner tenkte
udelukkende pa Ngglehullet, nar der blev spurgt om nudging. Andre udtalte, at de ikke gnsker at dele

nogen former for viden med os.

Nudging hotel guests to reduce food waste as a win-win environmental measure

Cicero consulting udfgrte i 2012 et projekt, hvis formal var at nedsatte maengden af madaffald. Over
en periode pa 1¥2 maned brugte 52 hoteller mindre tallerkener end normalt. Gasterne blev samtidig
budt velkommen tilbage til buffeten med skilte, der skulle gagre det socialt acceptabelt at ga flere gange,
sa der dermed ikke var behov for at overfylde tallerkenen fagrste gang. Det resulterende i mindre spild

og mindre indtag. Resultatet var signifikant pa 20 % mindre madspild.

5.4 Sverige

Erfaringerne fra Sverige ligner dem fra Norge.

Sma initiativer rundt omkring i landet

Projektlederen oplyste, at formalet med de sméa andringer er sundere barn. Eksempler pa initiativer er
skolerestauranter, der har vegetariske retter at vaelge mellem hver dag; skolekantiner og bagrnehaver
der serverer grgntsager far den varme mad; skoler der tilskynder frugtpauser; skoler og cafeterier i

fritidscentre, der kun tilbyder sunde alternativer og dagligvarebutikker med slikfrie kassekger.

Sammenfatning

Generelt kan det konkluderes, at indsamlingen af data om nudging-initiativer har veeret besveerlig, dels
fordi personer, som arbejder med sundhedsfremme i de pagaldende lande, ikke har haft viden om
nudging og typisk har troet, at det handlede om forskellige markningsordninger, dels fordi der har
veeret en del modstand imod at dele erfaringer og studier/eksperimenter, som endnu ikke er publice-

ret.
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6. Konklusion og perspektivering

Sund spisning har vearet et emne i den offentlige debat i leengere tid. At fremme sundere spisevaner
har ikke kun konsekvenser for den enkeltes livskvalitet, men ogsa for de fglgeomkostninger, som sam-
fundet skal baere pa grund af livsstilsrelaterede sygdomme. Der har derfor vaeret mange forsgg pa at

fremme sundere spisevaner.

I en markedsgkonomi er der greenser for, i hvilken grad det betragtes som acceptabelt at endre folks
kabsbeslutninger gennem tvang og forbud. Forbrugernes beslutninger er drivkraften bag hvilke pro-
dukter, der bliver udviklet og far fremme i konkurrencen, og forbrugernes beslutninger er derfor ogsa
afgarende for, hvorvidt hele fgdevareindustrien bevaeger sig hen mod sundere lgsninger. En stor del af
de forsgg, der har veeret pa at fremme sunde spisevaner, har derfor vaeret baseret pa at skabe indsigt
hos forbrugerne — at informere forbrugerne om sammenhangen mellem spisevaner og helbred, at
informere om hvilke valg der er mere eller mindre sunde, at sgrge for at det sunde valg kan skelnes fra

det mindre sunde valg gennem markningsordninger og lignende.

Der har dog veret en stigende erkendelse af sadanne tiltags begraensede rekkevidde. Det hanger
sammen med, at vores fgdevarevalg ikke altid er velovervejede. En indkgbstur til supermarkedet inde-
bzerer mange beslutninger, der treffes pd en made, som er vanepraget og kendetegnet ved forenklede
beslutningsprocesser, som kun levner lidt plads til starre afvejninger mellem forskellige neeringsstof-
fer. P& samme made er vores valg i kantiner og restauranter ikke altid gennemtankt og er desuden
pavirket af faktorer i omgivelserne, hvis indflydelse vi ikke engang er klar over.

Igennem tiden har psykologien gjort store fremskridt i at forsta ikke kun de gennemtaenkte, men ogsa
de spontane eller intuitive beslutningsprocesser. Denne ggede indsigt kan nyttiggeres i forsgg pa at
pavirke de mere spontane eller intuitive beslutninger i en bestemt retning, uden at man derfor tilside-
seetter den enkeltes beslutningsfrihed. Dette er grundideen i det, der er blevet kaldt nudging.

Vi har i denne rapport defineret nudging som alle forsgg pa at pavirke en beslutning i en samfunds-
maessigt gnskverdig retning, og som virker gennem ’perifer bearbejdning’, dvs. gennem en bearbejd-
ning, som ikke i starre omfang kraever bevidste tankeprocesser. | overensstemmelse med litteraturen
skelner vi mellem tre typer af nudging:

¢ nudging gennem en forandring af omgivelserne hvor valget traffes, herunder
0 en&ndring af tilgeengeligheden af de forskellige alternativer
o0 en &ndring af det, som bliver det automatiske valg, hvis ikke det aktivt veelges fra (de-
fault nudging)
o0 priming, hvor man gennem stimuli i omgivelserne prgver at ggre bestemte valg ikke

fysisk, men mentalt mere tilgeengelige.
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e nudging gennem social pavirkning

e nudging gennem forenklet information, ogsa kaldt symbol-nudging

I denne rapport har vi gennemgaet den videnskabelige litteratur for at fa et overblik over, i hvilken
grad der er videnskabeligt beleeg for, at den slags pavirkninger rent faktisk kan fa forbrugerne til at
treeffe de sundere fgdevarevalg. Det viste sig at veere meget forskelligt, hvor meget forskning der fore-
ligger, fra land til land, men ogsa imellem settings. Langt de fleste studier handlede om nudging gen-
nem gget tilgengelighed og symbol-nudging. Enkelte studier kan tolkes som forsgg pa symbol-

nudging. Vi fandt kun ganske fa eksempler pa default nudging.

En stor del af de fundne undersggelser er gennemfart i kunstige omgivelser, altsa et laboratorium. De
kan vise, at en bestemt form for pavirkning principielt virker, men siger ikke ngdvendigvis noget om,
hvordan det vil virke i realistiske omgivelser, hvor der altid er andre faktorer, der ogsa gar sig geelden-
de. Blandt de studier, der blev gennemfart i felten, handlede langt de fleste om nudging i kantiner og
kantine-lignende settings, og der synes at vare godt belag for, at tilgeengelighed af de sundere retter i
kantinen og symbol-nudging kan skubbe folks valg i den sundere retning — i hvert fald pa kort sigt. Der
har veeret betydelig feerre undersggelser om nudging i butikker, og resultaterne var ogséd mere blande-
de. Det betyder ikke ngdvendigvis, at nudging i butikker ikke virker, men snarere at den type studier er
vanskeligere at gennemfgre; endvidere er detailhandelens interesse for sund spisning af forholdsvis
nyere dato.

Vores forsgg pa at identificere og beskrive igangveaerende nudging-projekter viste, at omfanget af sa-
danne initiativer ikke synes at std mal med den store interesse, som nudging-begrebet har opnaet.

De opmuntrende resultater i studier i kantiner sammenholdt med interessante proof-of-principle re-
sultater fra laboratoriestudier burde opmuntre til flere nudging-eksperimenter ikke kun i kantiner og
restauranter, men ogsa i butikker. Det er vigtigt, at sddanne initiativer ledsages af en videnskabelig
forsvarlig effektmaling, s& man kan leere af erfaringerne og efterhanden finde ud af, hvad der virker i
hvilke omgivelser, og hvad der ikke gar. Nar man arbejder med 'de sma puf’, er man ngdt til at erken-
de, at der i hvilken som helst situation ogsa vil vaere mange andre 'sma puf’, som gar i andre retninger.
Det er desuden vigtigt at erkende, at nudging-initiativer typisk vil kreeve en form for stakeholder-
samarbejde. Nudging i butikker er ikke tenkeligt uden samarbejde med detailhandlen, eller endnu
bedre i samarbejde med detailhandlen og producenterne. Ogsa i andre settings, hvor nudging kunne
gere sig geldende — kantiner, skoler, restauranter — er et samarbejde mellem forskellige akterer afgg-

rende.

Nar man overvejer nye nudging-initiativer pa fadevareomradet, bgr man tage hele spektret af nudging-
muligheder med, selv om &ndringer med henblik pa tilgeengelighed og symbol-nudging maske er det
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mest narliggende. Default nudging kunne bestemt vaere en mulighed i hvert fald i kantine- og restau-
rant-settings og ogsa ved online shopping. Mere systematisk indsigt i disse muligheder kunne abne nye

veje, nar det handler om at fremme sunde spisevaner.
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Appendiks 1: Liste over publikationer gennemgaet i rapportens del 4 (opfart efter setting)

Quality assess.

ID Authors Year Title Journal Land Setting ) Target group Experimental Approach Lab/Field Quant/Qual Effect
Healthy snacks at @
the checkout = Shelf arrangement w as altered N - .
X IS X g Higher probability of healthy snack choice w hen
counter: A lab and =1 by putting healthy snacks on X
) S . 75% of the assortment consisted of healthy
field study on the 2 Undergraduate higher shelves. Assortment nacks compared to conditions with 25% health
3 |VanKleef etal. 2012 impact of shelf BMC Public Health NL o 60 students/Hospital structure w as altered by Lab/Field Quantitative s s comp ! I, s W N ° Y
3 o . snack assortments. Regarding shelf display
arrangement and 2 cafeteria visitors. offering an assortment that . .
@ ; . location of healthy snacks, no significant
assortment Q either included 25% or 75% "
c differences were observed.
structure on 8 healthy snacks.
consumer choices.
Nudge to nobesity II: Judgment and E % Universit tems placed at the beginning or the end of the
" Menu positions g . 2 S Y 5 Manipulated the positions of N i list of their category options w ere up to twice as
19 |Dayan & Bar Hillel 2011 . decision L L3 45 students/cafeteria Lab/Field Quantitative
influence food X S @ N healthy food on the menu. popular as w hen they w ere placed at the center
making Sa clients. .
orders. x of the list.
]
S Making a food slightly more difficult to reach or
Nudge to nobesity I: § Varied the location changing the serving utensil modestly but reliably
Minor changes in  [Judgment and g University of accessibility & eas;e of utensils reduces intake, in the range of 8-16%. It is
20 |Rozinetal. 2011 accessibility decision USA E 76 Pennsylvania Medical for various)?n redients on the Field Quantitative possible that making calorie-dense foods less
decrease food making g Complex employees. buffet 9 accessible and low -calorie foods more
intake. g ' accessible over an extended period of time
8 would result in significant w eight loss.
o Participants w ere randomly - .
Ice creamillusions - %) N . Even w hen nutrition experts w ere given a larger
% E » given either a smaller or a
Bowls, American iournal of g8 Nutrition experts larger bow | & either smaller or bow |, they served themselves 31.0% more
37 |Wansink et al. 2006 spoons, and self- . } - USA 23 62 attending an ice cream 9 . . Field Quantitative w ithout being aw are of it. Their servings
. preventive medicine S . larger serving spoons w ith . X
served portion 8 41 social. 8 . . increased by 14.5% w hen they w ere given a
. @ w hich to dish out their ice X
sizes. larger serving spoon.
cream.
Increased portion %) . Compared w ith customers w ho purchased the
R B E The size of a pasta entree w as .
size leads to S8 varied from a standard portion standard portion, those w ho purchased the
67 |Diliberti et al. 2004 increased energy  [Obesity research USA g § 50 Cafeteria customers. (248 g) to alarge portiog @77 Field Quantitative larger portion increased their energy intake of
intake in a 8 3 ) the entree by 43% and of the entire meal by
restaurant meal. © 9 25%.
a
c
. S ) .
Fgod .ch0|ces of £ Traffic lightstyle color-coded Compared to w hite errploxees,Latlno and black
minority and . . S . . employees purchased a higher percentage of
low -income American journal of 4 Employees at a large labeling system encouraging red items at baseline and a low er percentage of
107 |Levy etal. 2012 agricultture and USA ad 71 .y 9 patrons to purchase healthy Field Quantitative . P M .
employees - a ) > hospital. . . . X green. Labeling decreased all employees’red item|
3 economics 2 items/Manipulation of choice A 3 . .
cafeteria 9 architechture purchases. The choice architecture intervention
intervention. % : further decreased red purchases.
o
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Quality assess.

estimated and
actual consumption.

chocolates in covered bow Is
that w ere either clear or
opaque.

Authors Year Title Journal Land ) Target group Experimental Approach Lab/Field Quant/Qual Effect
From default to . . % 2 . . .
choice: Addin American journal of % E Customers in Quick Adding healthy menu options Sales of the tw o calorie-dense menu products
McCluskey et al. 2011 S 9 agricultture and USA L3 74 . both with and w ithout Field Quantitative declined after healthy menu items w ere added in
healthy options to 3 R Service Restaurants. . . - . X
N economics 8 8 promotion and over time. combination w ith promotion.
kids' menus. x
a
A 2-phase labeling %
and choice ] Color-coded labeling
architecture . 5 @ . intervention/Choice architecture A color-coded labeling intervention improved
. X N American journal of < Patrons of a hospital |. R R N - .
3 | Thorndike et al. 2012 intervention to ublic health USA E 48 cafeteria intervention that increased the Field Quantitative sales of healthy items and w as enhanced by a
improve healthy P g . visibility and convenience of choice architecture intervention.
food and beverage g some green items.
choices. 8
Nudging customers
tow ards > ‘2 Manipulation of the location of . . »
X L c & . Fruit sales increased w hen positioned aw ay
healthier choices: [Journal of food g5 Students/employees at|fruit and X . .
Chapman et al. 2012 . L UK L3 52 . . X - Field Qual & Quant fromthe checkouts. A restricted choice of
Aninterventionin |research <% auniversity canteen  [confectionary/restriction of the ¥
X . S a baguettes did not reduce sales.
the university x types of bread
canteen.
[}
_ c
Healthy vending: A g
R 3
;::S():;I';:IVempll:J;m g loyees in National Manipulation of nutrition The sale of low er calorie items w as influenced
3 |Wilbur et al. 1981 i prog Preventive medicine | USA o 45 ; Y information material/nutrition Field Quantitative far more by their availability than the presence of
to stimulate good > Institutes of Health. . ) I . L 3 .
. e information availability. attractive nutrition education materials.
health in the I
marketplace. ‘%
o
2
Influence of S
placement of a §
nutrition logo on Journal of the ﬂm’ U f al iming to pr t The intervention did not hav ignificant effect
Vyth at al. 2011 cafeteria menu american dietetic NL o 48 Cafeteria customers seota 090 a .g o promote Field Quantitative  interventlo _0 avea sg. cant ettec
. . - > healthy eating choices on employees’ lunchtime food choices.
items on lunchtime |association g
food choices at g
i ©
Dutch work sites. 3
The influence of 3 ‘E . L Diners consumed more from smaller rather than
. c g Customers of a Manipulated bite size by N .
X bite size on Journal of consumer o 5 T . N § _ larger forks. When unique factors presentin a
1 |Mishraetal. 2011 N USA L3 57 restaurant/students/st |providing diners with small or Field & Lab Quantitative . .
quantity of food research <% restaurant consumption setting are absent, the
Sa udents. large forks. .
consumed. x pattern of results is reversed.
g Proximity w as manipulated by
The office candy g placing the chocolates on the
dish: .g desk of the participant or 2m
L ) . ] - . N .
> |wansink et al. 2006 proxmty s Internatl.onal journal USA & 23 Sta.xff mgmbers of a from the desk. V|5|b.|I|ty was Field Quantitative ?roxmty and visibility of a fogd can. consistently
influence on of obesity > University. manipulated by placing the increase an adult’s consumption of it.
c
]
€
5
6]
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Quality assess.

intervention on fruit
intake.

Authors Year Title Journal Land (%) Target group Experimental Approach Lab/Field Quant/Qual Effect
0
) €
Pilot study of a g
cafeteria %
rogram relyin Journal of nutrition 2 Added a heart label on three Sales of targeted entrees increased significanth
Levin 1996 P . 9 . ving N USA @ 62 Cafeteria customers. Field Quantitative . g g Y
primarily on education 5 entrees. after being labeled as heart healthy.
symbols to promote §
healthy choices. =
(8]
Participants in a Low -fat labels lead all consumers—particularly
Can "low -fat" E % University open those w ho are overw eight—to overeat snack
. n. ,OW' a Journal of marketing o § house/random adults | Manipulation of labels on N i foods. Salient objective serving-size information
Wansink & Chandon 2006 nutrition labels FR L3 62 . N N Field/Lab Quantitative . b
. research S5 on a University serving bowls. reduces overeating among guilt-prone, normal-
lead to obesity? Sa . .
3 campus/staff/undergr w eight consumers but not among overw eight
aduates/graduates. consumers.
Counting bones: B 2
" © . . e
. environmental cues |Perceptual and 25 Student patrons of a |Emptying/Not emptying X L Participants at the bussed tables ate more than
Wansink & Payne 2007 that decrease food |motor skills USA 'g % 33 sports bar. participants plates. Field Quantitative those at the unbussed tables.
intake. o g
2
c
Bottoms up! The g Participants poured and consumed more juice
influence of .u‘!; w hen given a short, wide glass compared to
: ! ] ) ) . ]
Wansink & van 2003 elongatlon on Journal of consumer USA & 60 Children & adults. Manipulation of the size of Field/Lab Quantitative those .glven atall, slgnder glass, but they )
Ittersum pouring and research > glasses. perceived the opposite to be true. The elongation
consumption § of glasses negatively influences consumption
volume. ‘g volume in a single serving context.
o
Comparison of g
buffetand a” la g
carte serving at % Observartion of food selection Serving buffet style anpears to be a promisin
w orksite canteens |Public health < Patrons in w orksite inbuffet& ala N o 9 . v . PP N P 9
Lassen et al. 2007 L "~ DK @ 67 o . Field Quantitative strategy in order to increase fruit and vegetable
on nutrition intake | nutrition > canteens. carte/w eighing/chemical Lo
. c . consumption in food served aw ay from home.
and fruit and I analysis.
vegetable E
consumption. 8}
A workplace
feasibility study % e ) ) ) .
- of the effect of a  |Public health b g Employees at random |Manipulation of accessibility to . o Itis feasible to lncre.ase the aver.age frglt intake
5 |Alinia et al. 2010 - . - DK L3 62 . X Field Quantitative at w orkplaces by simply increasing fruit
minimal fruit nutrition <% Danish w orkplaces. free fruits & vegetables.
o2
4

availability and accessibility.
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ID Authors Year Title Journal Land Setting ) Target group Experimental Approach Lab/Field Quant/Qual Effect
Positive effect of a
targeted
intervention to . . - .
improve access ] Individuals in communities w ith Use of a mobile unit that sells Use of mobile store use resulted in a significant
116 |Jennings et al. 2012 o Health & place UK S 52 high levels of unemployment and y Field Quantitative . L . 9
and availability of 3 o fruit & vegetables. increase in intake of fruit and vegetables.
. deprivation.
fruit and vegetables
in an area of
deprevation.
Perceived and
objective
measures of the
food store Cross sectional analysis of There was no significant relationship betw een
environment and . - @ . food store environment y - availability of healthy foods in stores in the living
118 |Gustafson et al. 2011 L ... |Public health nutrition USA S 71 Low income w omen. I Field Quantitative N . "
the association with & (availability of healthy environment and intake of fruit and vegetables,
w eight and diet foods/observations). BMI, w eight.
among low -income
women in North
Carolina.
An in-store
experimental The results fromthe in-store experiment show ed
. The service 0 . N no effect of different product placements on the
. analysis of R . o Manipulation of the placement N o
128 |Sigurdsson et al. 2011 . industries NO <1 52 Supermarket customers. Field Quantitative sales of bananas, even though a survey
consumers' N & of bananas on shelves. . )
. . journal show ed that consumers w ere positive with
selection of fruit L .
regard to this intervention.
and vegetables.
Positive and statistically significant correlations
Can measures of - .

. I betw een the availability of healthful products in
the grocery Measured relative availability of Lo
environment be 8 Individuals in 12 w estern low fat & high fibre products & stores &the reported healthfulness of indvidual

155 |Cheadle et al. 1993 Preventive medicine USA S 48 ™ 9 . P Field Quantitative diets. No significant correlations betw een
used to track & communities. the amount of in-store health . o -
. L N changes in availability and changes in diets;
community-level education information. N
. how ever, changes over a 2-year period w ere
dietary changes? S
small and not significant.
Community-level
comparisons Measured the relative Positive and statisticaly significant correlations
betw een the ] availabilty of healthful (low -fat betw een the availabilily ofghealthful roducts in
160 |Cheadle et al. 1991 grocery store Preventive medicine USA <1 50 Individuals in 22 communities. and high-fibre) products, and Field Quantitative Y p R y
. & . stores & the reported healthfulness of individual
environment and the amount of health-education diets
individual dietary information provided. )
practices.
Introduction of store-w ide 3-star ratings of
Guiding stars: the products led to small, but significant increases of
effect of a share of purchases of products with star ratings
nutrition navigation The american iournal 4 By using a shelf-label 3-tiered over a 2-year period. For a 4-w eek period, 1-
189 |Sutherland et al. 2010 programon of clinical nutrthion USA S 55 Supermarket patrons star icon on consumer food Field Quantitative year after program implementation, consumers
consumer 0 and beverage choices. purchased significantly more ready-to-eat
purchases at the cereals with stars (eg, less added sugars and
supermarket. more dietary fiber) and few er no-star, high-
sugar, low -fiber cereals.
An anchoring and
adjustment Journal of marketin 8 Supermarket Provided different anchor
216 |Wansink et al. 1998 ) 9 USA S 50 P . Field/Lab Quantitative Anchor based promotions can increase sales.
model of purchase |research & patrons/undergraduate students. |based promotions.

quantity decisions.
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Quality assess.

ID Authors Year Title Journal Land Setting ) Target group Experimental Approach Lab/Field Quant/Qual Effect
Do positive nutrition
shelf Positive nutrition labels affixed to grocery store
labels affect . . Affixed positive nutrition labels . y g Y
consumer American journal of 2 on grocery store shelves shelves below units of microw ave popcorn
222 |Berning et al. 2011 . . agricultural and USA 5 43 Grocery store customers. 9 Y § Field Quantitative decreased purchases of microw ave popcorn
behavior? Findings & below boxes of microw ave -
. applied economics that merit positive nutrition claims and increase
froma field popcorn.
experiment with purchases of unhealthy popcorn.
scanner data.
Brand placement
and Journal of applied 3 Manipulation of shelf placement Placement of pofato chips on the middle shelt
227 |Sigurdsson & Foxall 2009 consumer choice: . Pp R IS S 40 Convenience shop customers. P . P Field Quantitative w as associated with the highest percentage of
. behavior analysis & of potato chips.
an in-store purchases.
experiment.
Elongated containers are perceived to contain
more. The more usage experience a consumer
Can bottles speak has, the low er the effect of package elongation
P on volume perception and purchase quantity. In
volumes? 3 Panel data/undergraduate Use of beer bottles vs beer the context of multi-unit purchases, a smaller
254 |Yang & Raghubir 2005  |The effect of Journal of retailing UsA 5 64 undergradu Lab/field Quantitative )  Muli-unit purchases, )
package shape on & students. cans. quantity of units are purchased if the package is
how much to buy more elongated. These effects are strongest
: w hen the consumption context is a single
occasion & w hen the desired consumption level
is constant.
Erneerings- og
sundhedsanprisnin " Use of 'keyhole’ logo and other - . .
" 4] ™ N . y _— Only limited attention to keyhole logo, choices
300 |Aachmann et al. 2013 ger - forstaelse og |DCA rapport DK 5 63 Grocery store customers. nutrition and health claims w hile Field Qualitative v . 4 9
& R w ere mostly habit-based.
anvendelse blandt shopping.
danske forbrugere.
The effectivenes of
. nutrition ?duf:atlon American Journal of 8 Shelf-labeling if product w as y - . .
301 |Steenhuis et al. 2004 and labeling in N NL <] 74 Grocery store customers. Field Quantitative There was no effect of the labeling on fat intake.
Dutch Health Promotion & low fat.
supermarkets.
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ID Authors Year Title Journal Land Setting assess. (%) Target group Experimental Approach Lab/Field Quant/Qual Effect
"Split them!" Smaller
item sizes Journal of nutrition g I tary school Manipulation of size of cook Decreasing the it . f food led to a
26 |Marchiorietal. 2012 of cookies lead to  |education and BE 2 71 e:men Ty scho nipuiation of size ooKles Field Quantitative reasing the | e_m skze o 9 .e °
. . 3] children. (wholes, halves). decrease of 25% in gramw eight intake.
decrease in energy |behavior (%]
intake in children.
Healthy convience: . . Sales of healthier foods increased by 18% and
. One of two lunch lines in a
nudging students Journal of publi 2 a ntar hool feteriaw rranged grams of less healthy foods consumed
88 [Hanks etal. 2012 tow ards healthier ourna of public USA 2 55 e.me ary schoo ca ? erlawas arra g_e S0 as Field Quantitative decreased by nearly 28%. Also, healthier foods’
. . health 3] children. to display only healthier foods L
choices in the (%) . share of total consumption increased from 33 to
and flavored milk.
lunchroom. 36%.
Smarter lunchrooms Utl!lZatIOn qf the behavioral Led junior-senior high school students to eat
can address new The journal of 3 Junior high school science principle know n as more fruits and vegetables by making these
90 [Hanks etal. 2013 school lunchroom AJ . USA 2 52 9 “libertarian paternalism” Field Quantitative g. d . g
L pediatrics 3} students. ) . foods more convenient, attractive, and
guidelines and (%] (Convenience, attractiveness, .
. . - normative.
childhood obesity. normativeness).
. . Schools that used fruit slicers to pre-slice fruit
. L Schools w ere provided with a . ¥
Pre-sliced fruit in . . increased average daily apple sales by 71%
standard commercial fruit
school American iournal of 2 Hementar hool i d cafeteria staff compared to control schools. The percentage of
171 |Wansink et al. 2013 cafeterias - me Ca.\ Jou ? _0 USA 2 60 e.me ary schoo slicer, and cal e.erla stal Field Quantitative students w ho selected apples and ate more than
. | . preventive medicine 3] children. members w ere instructed to .
Children's selection (%) . half increased by 73% at schools that served
. use it w hen students ) .
and intake. requested anples pre-sliced fruit, and the percentage that w asted
au pples. half or more decreased by 48%.
Increasing
cor}sumptlon of Altered the choice architecture . . . .
fruits and Journal of Health 2 Hementary & middle |of the cafeteria by introducing An average daily 15% increase in consumption
174 |Hakim & Meissen 2013 vegetables inthe  [Care for the Poor and | USA 2 81 . . . Field Quantitative of both fruit and vegetables during the
5 3} school children. an active, forced choice into ) . .
school cafeteria: Underserved (2] . intervention period.
. the school lunch service.
The influence of
active choice.
The influence of
assortment . . The structure of an assortment moderates the
2 . Manipulation of the assortment . X .
. structure on Journal of consumer S Children/adults/underg R N . effect of actual variety on perceived variety. The
188 |Kahn & Wansink 2004 X . USA e 57 structure (e.g. organization, Field/Lab Quantitative . N "
perceived variety [research 3] raduate students. latter influences consumption quantities through
. 2] symmetry, entropy). . . -
and consumption anticipated consumption utility.
quantities.
How to promote ) ) . .
fruit Manipulation of fruit promoting
L 2 techniques (presenting fruit in a Visual appeal had a strong effect on
consumption in N S Hementary school iy . . o 3 . .
219 |Jansenetal. 2010 children. Visual Appetite NL BE £ 57 children more visually appealing manner Field/Lab Quantitative consumption of the fruit. With respect to
: n : versus restricting the intake of restriction, no effects w ere found.

appeal versus
restriction.

fruit).
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ID Authors Year Title Journal Land Setting asgess {%) Target group Experimental Approach Lab/Field Quant/Qual Effect
A school salad bar
increases
frequency of fruit 2 g " hool fitati After the salad bar w as introduced, there was a
242 |Slusser et al. 2007 and vegetable Public health nutrition USA 2 65 e.men ary sehoo Salad bar intervention. Field Quan .I a.lve significant increase in frequency of F&V
. 3] children. /Qualitative . "
consumption among %] consumed among the children studied.
children living in low
income households.
The role of variety Observations to examine the
in increasing » relationship betw een the Field Each additional fruit or vegetable item that is
the consumption of f_g . number of fruit and vegetable N N o offered increases the fraction of children w ho
251 |Justetal. ¥ USA 2 64 School children. N ) (observation) Quantitative . .
fruits and s items and the consumption JLab eat at least one serving of fruit and vegetables
vegetables among patterns of children during & by 12%.
children. school lunch.
Plate size and
children’s »
o g . .
252 |DiSantis et al. 2013 appetlte.. Effects of Pediatrics USA 2 48 Egn\entary school Plate size intervention. Field/Lab Quantitative Chl|dfe!‘l ser-ved themselves more w hen using
larger dishw are on s children. adult-size dishw are.
self-served
portions and intake.
. . uality assess. . X
ID Authors Year Title Journal Land Setting Q y(%) Target group Experimental Approach Lab/Field Quant/Qual Effect
Healthy snacks at
the checkout Shelf arrangement w as altered
X . ; Higher probability of healthy snack choice w hen
counter: A lab and » by putting healthy snacks on N
B 2 . 75% of the assortment consisted of healthy
field study on the 5 Undergraduate higher shelves. Assortment snacks compared to conditions with 25% health
3 |VanKleef etal. 2012 impact of shelf BMC Public Health NL I 60 students/Hospital structure w as altered by Lab/Field Quantitative P y 7 Y
S R . snack assortments. Regarding shelf display
arrangement and kel cafeteria visitors. offering an assortment that . -
s . N location of healthy snacks, no significant
assortment either included 25% or 75% .
differences w ere observed.
structure on healthy snacks.
consumer choices.
_— @ -
I’:‘A:?\?Je o nonesy Judgment and .g University Manipulated the positions of Ilitsetn:f ?flla:i:rega?;ﬂ;? bz@l;”;zgv\?;:gie’::;;r:as
19 [Dayan & Bar Hillel 2011 ™ . decision L I 45 students/cafeteria P p Lab/Field Quantitative gory op P
positions influence makin s clients healthy food on the menu. popular as w hen they w ere placed at the center
food orders. 9 < ’ of the list.
Portion size of food
affects ,@ Portion size significantly influenced energy
energy intake in American journal of 2 N Manipulation of portion size and i intake. The response to the variations in portion
29 |Rolls etal. 2002 . - » USA © 48 Random individuals. . Lab Quantitative . . .
normal-w eight and | clinical nutrition s serving method. size was not influenced by w ho determined the
overw eight men < amount of food on the plate.

and w omen.
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Quality assess.

ID Authors Year Title Journal Land Setting ) Target group Experimental Approach Lab/Field Quant/Qual Effect
The effects of
reduced food size
and package size ,@ Restrained eaters consume more calories from
on the consumption |Journal of Consumer 2 Undergraduate Altered food configuration o small food in small packages, w hile unrestrained
30 |[Scottetal. 2008 . USA < 60 . ! . Lab Quantitative . R
behavior of Research S business students. (small/large)/ Dietary restraint. eaters consume more calories from large food in
restrained and s alarge package.
unrestrained
eaters.
Bottomless bow Is: 0 Tw o visibility levels: 1) an Participants w ho w ere unknow ingly eating from
Why visual ‘g Universit accurate visual cue of a food self-refiling bow Is ate more soup than those
36 |Wansink et al. 2005 cues of portion size |Obesity research USA ® 45 nversity portion (normal bow ) vs. 2) a Lab Quantitative eating from normal soup bow Is. Despite
. I} employees/students. . . o " . .
may influence ] biased visual cue (self-refilling consuming 73% more, they did not believe they
intake. = bow ). had consumed more.
. Snack intake increased significantly as the
Increasing the o !
portion size of a 2 package size increased. The combined energy
5 . . . intake from snack and dinner also increased as
packaged snack . =1 N Manipulation of snack size - M
78 |Rolls et al. 2004 N Appetite USA < 45 Random individuals. . Lab Quantitative the package size increased. On average, w hen
increases energy S before main meal.
. X E=} served the largest snack package compared to
intake in men and s . .
women the smallest, subjects consumed an additional
’ 596 kJ (143 kcal) at snack and dinner combined.
People provide larger quantity estimates w hen
show n random patterns of identical colored dots
or geometric shapes than w hen those patterns
2 contain variety. The difference in perceived
The. presence of Journal of Consumer S .Rar‘w.iom Manipulation of variety in an o q.uantlty does npt grow as the number of .
93 |Redden & Hoch 2009 variety reduces Research USA g 50 individuals/undergradu assortment Lab Quantitative different types increases beyond tw o, and it
perceived quantity. 2 ates. disappears if the overall area occupied by the
- set is made salient through context. This
perceptual influence also causes people to pour
more w hen using varied items to match a sample
of food.
n
E:]fiteicts of product Journal of con: ] ‘g Undergraduat Manipulation of the amount of The number of product units displayed on a
170 |Madzharov & Block 2010 unit image . ournal of consume USA I 60 _e gracuate product items on the product Lab Quantitative package biases consumers' perceptions of
on consumption of |psychology 5] business students. . .
9 package. product quantity and actual consumption.
snack foods. <
Vicarious goal . " .
fufilment: Individuals are more likely to make indulgent food
| _S ; . choices w hen a healthy itemis available
When the mere |, al of Consurmer S Undergraduat hcluded healthy ftems in a red to when itis not available. Th
186 |Wilcox et al. 2009 presence of a ournal o Sume! USA @ 57 ergraduate choice set and compared w ith Lab Quantitative f:on’pa edto ©! S ,0 aval fa e. The .
. Research I} students. . influence of the healthy item on indulgent choice
healthy option leads ] w hen they are not available. . L
ki is stronger for those with higher levels of self-

to an ironically
indulgent decision.

control.
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Quality assess.

ID Authors Year Title Journal Land Setting ) Target group Experimental Approach Lab/Field Quant/Qual Effect
The influence of
assortment ,§ Manipulation of the assortment The structure of an assortment moderates the
. structure on Journal of Consumer 2 Children/adults/underg putati o y - effect of actual variety on perceived variety. The
188 |Kahn & Wansink 2004 . . USA © 57 structure (e.g. organization, Field/Lab Quantitative . N -
perceived variety |Research 5] raduate students. latter influences cunsumption quantities through
) 2 symmetry, entropy). . . o
and consumption < anticipated consumption utility.
quantities.
Super bow Is: §
. Serving bow | size |American medical =] . . . - . .
190 |Wansink & Cheney 2005 . USA © 40 Graduate students. Manipulation of plate size. Lab Quantitative Large serving bow Is led to a 56% greater intake.
and food association S
consumption. ki
Yarlety, vice, and 2 Manipulated labels on food item Because cholorsmg f.rom larger assortments is
virtue: How 5 . . - often more difficult, it leads people to select
. Journal of Consumer L Students at University |photos/assortment of utilitarian o X . L X
191 |Selaetal. 2009 assortment size USA © 52 N . Lab Quantitative options that are easier to justify. Choosing from
N N Research S of California. products/calculation B . .
influences option £ . X larger assortments often shifts choice fromvics
; < questionnaire. N ) N :
choice. to virtue and from hedonic to utilitarian options.
Shape of glass and To avoid overpouring, use tall, narrow glasses
amount of ,@ or ones on w hich the alcohol level is premarked.
Wansink & van alcohol poured: 2 College students & . . . L To avoid underestimating the quantity of alcohol
204 2005 X BMJ USA © 52 Manipulation of glass sizes. Lab Quantitative § R
lttersum comparative study s bartenders. consumed, studies using self reports of
of effect of practice < standard drinks should ask about the shape of
and concentration. the glass.
The influence of 8 . P Diners consumed more from smaller rather than
bite size on Journal of Consumer S Restaurant customers Manipulated bite size by larger forks. When unique factors present in a
211 |Mishraetal. 2011 N USA © 57 providing diners with small or Field & Lab Quantitative N . R
quantity of food Research S Istudents large forks restaurant consumption setting are absent, the
consumed. = 9 ’ pattern of results is reversed.
An anchoring and 5 Supermarket
adjustment Journal of Marketin 2 Provided different anchor
216 |Wansink et al. 1998 ! 9 USA © 50 patrons/undergraduat . Field/Lab Quantitative Anchor based promotions can increase sales.
model of purchase [Research I} based promotions.
. e el e students.
quantity decisions. <
Changes in size appear smaller w hen packages
and portions change in all three spatial
dimensions—height, width, and length—than
A w hen they change in only one dimension.
Supersize in one ) . ’
dimension Consumers are more likely to supersize their
0 I orders w hen products change in one dimension
dow nsize in three K} . . .
. L . 5 and are more likely to dow nsize their orders
Chandon & dimensions: effects |Journal of Marketing = . " . " . . N - . . .
230 2009 . USA © 52 Random individuals. Dimensionality manipulation. Lab & Field Quantitative w hen products change in three dimensions.
Ordabayeva of spatial Research S .
. . " k= Consumers pour more product into and out of
dimensionality on <

size perceptions
and preferences.

conical containers than cylindrical containers.
Consumers expect steeper quantity discounts
w hen products are supersized in three
dimensions than w hen they are supersized in
one dimension, regardless of w hether size
information is present.
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Quality assess.

ID Authors Year Title Journal Land Setting ) Target group Experimental Approach Lab/Field Quant/Qual Effect
Participants in a Low -fat labels lead all consumers—particularly
Can "low -fat" .@ University open those w ho are overw eight—to overeat snack
. 5 : . ) - PR )
231 |Wansink & Chandon 2006 nutrition labels Journal of Marketing USA g 62 house/rgndom adults Manlpulatlon of labels on Field/Lab Quantitative foods. Salient ObJeCtIVe servm‘g size information
lead to obesity? Research ] on a University serving bow ls. reduces overeating among guilt-prone, normal-
: s campus/staff/undergr w eight consumers but not among overw eight
aduates/graduates. consumers.
Do distant foods 2 Low er probability and quantity of intake in either
decrease 5 Random individuals in | Dist t0 abow| of ks of more distant conditions compared to the
232 |Maas et al. 2011 intake? The effect |Psychology & health NL s 60 an .om |r.1 i U§s i |bstance .o abowlol snac Lab Quantitative proximal condition, with no unintended effects in
JR I} a University setting.  |was manipulated. X . "
of food accessibility < terms of increased craving. Distance affected
on consumption. = perceived effort but not salience.
Using a smaller .§
I 5 . -
233 |Rolls et al. 2007 plate did not Appetite USA ® 55 Random individuals. Manipulation of plate size. Lab Quantitative Hate size had no significant effect on energy
reduce energy s intake.
intake at meals. =
The 50% increase in portion sizes resulted in a
The effect of large 9 During one period, standard mean increase in daily energy intake. This
portion 5 portions of all items were increase w as sustained for 11 days and did not
234 |Rolls et al. 2007 sizes on energy Obesity USA I 62 Random parcticipants. [served; during the other, all Field/Lab Quantitative decline significantly over time. A significant
intake is sustained .§ portion sizes w ere increased effect of portion size on intake was seen at all
for 11 days. = by 50%. meals and in all categories of foods except fruit
(as a snack) and vegetables.
- 5 . I The height of a container is used as a heuristic
Vital dimensions in 2 . L
volume perception: [Journal of Marketing S Manipulation of container for consumers. Perceived consumption is
236 [Raghubir & Krisna 1999 : HK USA o 52 University students. Lab Quantitative inversely related to height. Perceived volume,
Can the eye fool the|Research I} shapes. N N
E=} consumption, and actual consumption are related
stomach? = !
sequentially.
]
Can package size 5 Manipulati f Ka L Ka " A
237 |Wansink 1996 accelerate Journal of Marketing USA s 57 Random recruits. . nlpu‘a lon of package Field/Lab Quantitative arg.er paf: ggs e.ncoure.\ge greal er.use.
I} size/unit cost. relationship w hich is mediated by unit cost.
usage volume? <
-
Bottoms up! The Participants poured and consumed more juice
influence of _§ w hen given a short, wide glass compared to
Wansink & van elongation on Journal of Consumer =] Manipulation of the size of those given a tall, slender glass, but the
239 2003 g USA g 60 Children & adutts. P Field/Lab Quantitative g nder g Yoo
fttersum pouring and Research S glasses. perceived the opposite to be true. The elongation
consumption © of glasses negatively influences consumption
volume. volume in a single serving context.
Fluid consumption
[%]
az:jetnhtfal role of ‘g Army and Marine Manipulation of w ater container Soldiers that got a short, wide, clear w ater
240 [Wansink et al. 2005 p . Military Medicine USA ® 40 v R P Lab Quantitative bottles poured and drank more than those given
canteen shape in I} ROTC students. sizes.
I kel taller bottles that held the same volume of w ater.
minimizing s
dehydration.
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Quality assess.

w ith implications for
package design.

Authors Year Title Journal Land Setting 0 Target group Experimental Approach Lab/Field Quant/Qual Effect
A pilot study to
investigate the
effect of plate size 8 . . .
= . Plate size did not affect energy intake froma
on meal energy Journal of Human 2 Normal w eight/Obese . . " . o . L .
9 |Shahetal. 2011 . . - N USA © 45 Manipulation of dish size. Lab Quantitative single meal in either the normal w eight or
intake in normal Nutrition and Dietetics I} women. . .
. E=l overw eight/obese subject.
w eight and g
overw eight/obese
women.
Elongated containers are perceived to contain
more. The more usage experience a consumer
has, the low er the effect of package elongation
Can bottles speak " ) pi g Q
R} on volume perception and purchase quantity. In
volumes? 5 Panel R
. . 2 Use of beer bottles vs beer 5 L the context of multi-unit purchases, a smaller
4 |Yang & Raghubir 2005 The effect of Journal of Retailing USA [ 64 data/undergraduate Lab/field Quantitative . . . .
S cans. quantity of units are purchased if the package is
package shape on ] students.
s more elongated. These effects are strongest
how much to buy. . . X
w hen the consumption context is a single
occasion & w hen the desired consumption level
is constant.
The effect of
package shape 9 Consumers group most existing packages into
on apparent . 5 . N four shape categories. Each one has a
6 |Garber etal. 2009 volume: An Journal of Marke.tlng USA ® 74 Undergraduate Manipulation of package shape Lab Quantitative characteristic effect on volume appearance.
Theory and Pratice ] students. types. .
exploratory study ] Geometricaly complex forms appear smaller than
-

simple forms.
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Quality assess.

ID Authors Year Title Journal Land Setting %) Target group Experimental Approach Lab/Field Quant/Qual Effect
6 . .
c‘E) Moviegoers w ho w ere given fresh popcorn ate
Bad popcorn in big 5 45.3% more popcorn w hen it w as given to them
buckets: Journal of Nutrition - Manipulation of size of pop in large containers.This container-size influ-
35 |Wansink & Junyong 2005 Portion size can Education and USA § 48 Moviegoers. corn container and Field Quantitative ence is so pow erful that even w hen the popcorn
influence intake as |Behavior S freshnessof pop corn. w as disliked, people still ate 33.6% more
much as taste. @ popcorn w hen eating from a large container than
g from a medium-size container.
Unit bias - a new 9 People chogse. and presgmably eat, much
. - S € ~ greater w eights of Tootsie Rolls and pretzels
heuristics that Association for s GE) 3 Upscale apartment Altered food configuration w hen offered a large as opposed to a small unit
57 |Geier etal. 2006 helps explain the  |Psychological USA 8 £ g 26 P . P 9 . . Field Quantitative . g PP . "
y ! 285 residents. (small/large) & utensil capacity. size. They consume substantially more M&M's
effect of portion Science? 3£ 8 X -
. . 22 w hen the candies are offered with a large as
size on food intake. =
opposed to a small spoon.
Front-of-pack -
" [}
nutnt!on . % Participants needed significantly less time to
labelling: Testing o . . . . X
. = Manipulation of labeling formats evaluate simpler front-of-pack labelling compared
effectineness of s .
y - . UK DEIT =] R on parameters of consumer " . to the more complex labelling format. Thus
220 |Feunekes etal. 2008 different nutriton | Appetite 3 62 Random individuals. - . Online/Lab Quantitative . .
labeling formats NL g friendliness (comprehension, simpler front-of-pack labelling formats seem
R 3 liking, credibility). more appropriate in a shopping environment
front-of-pack in 3 ) L
I w here quick decisions are made.
four European s
countries.
Changes in size appear smaller w hen packages
and portions change in all three spatial
dimensions—height, width, and length—than
Supersize in one = w hen they change in gnly one dlmen.swn. )
dimension g consumers are more likely to supersize their
0 £ orders w hen products change in one dimension
dow nsize in three (X ) p "
Chandon & dimensions: effects |Journal of Marketing 9] and are more likely (o dow nsize their orders
230 2009 o USA 3 52 Random individuals. Dimensionality manipulation. Field/Lab Quantitative w hen products change in three dimensions.
Ordabayeva of spatial Research ] . .
. L = Consumers pour more into and out of conical
dimensionality on 8 N o .
R ; 7] containers than cylindrical containers.
size perceptions 9 -
2 Consumers expect steeper quantity discounts
and preferences. = R .
w hen products are supersized in three
dimensions than w hen they are supersized in
one dimension, regardless of w hether size
information is present.
» E Participants in a Low -fat labels lead all consumers—particularly
Can "low -fat" é ‘% University open those w ho are overw eight—to overeat snack
. o Journal of Marketin S 9 house/random adults | Manipulation of labels on N - foods. Salient objective serving-size information
231 |Wansink & Chandon 2006 nutrition labels 9 USA 8 % 62 X . p Field/Lab Quantitative J .g
lead to obesity? Research o g on a University serving bowls. reduces overeating among guilt-prone, normal-
) é 2 campus/staff/undergr w eight consumers but not among overw eight
o aduates/graduates. consumers.
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Appendiks 2: Liste over projekter og kontaktpersoner omtalt i rapportens del 5

Igangveaerende nudging-tiltag ift. fadevare kab og spisevaner. Oversigt over igangvarende tiltag i Danmark, Norge, Sverige og England

tallerkener bestemmer, hvor
meget mad der smides ud i en
konference-buffet setting.

de delt op i 2 og placeret ved 2 forskellige
buffeter, som havde 2 forskellige starrelser
tallerkener. Ved den buffet hvor den mindste
tallerken (@23 cm) var, malte man madspil-
det til 26 % mindre end ved buffeten med
den store tallerken (@27 cm).

mindre madspild

Tema/Formal
Kort beskrivelse Start/Slut Projekt Kontaktperson
Danmark
At fremme bornholmske bgrne- | Formalet med Sundhed og Lokalsamfund 2011-2015 SOL-projektet Bent Egberg Mikkelsen
familiers sundhed ved at pavirke | (Sol) Bornholm er at fremme den bornholm-
deres indkgbsvaner. ske befolkning, iseer bgrnefamiliers sundhed )
ved at pavirke deres indkgbs-, spise- og Mobil: 25 38 43 66
beveegelsesvaner.
Fast: 9940 2556
http://politiken.dk/tjek/forbrug/tiekmad/ECE1744311/ny-taktik-
skal-faa-aebler-i-kurven/
At male hvorvidt sterrelse pa Ved en konference i Kbh. blev 391 pers. 2012-2013 | Jo mindre et stykke, | Laurits Rohden Skov, ph.d., Alborg, Pelle Guldborg RUC
kage og tilgeengelighed ved opdelt i 2 grupper ved pause snack. Den ene jo sundere indtag
aebler sendrer pa konferencedel- | gruppe fik serveret normal starrelse kager og
tageres indtag hele eebler. Den anden gruppe fik udskarne
abler og halve stykker kage.
Bent Egberg, MENU
http://www.inudgeyou.com/inudgeyou-does-health-nudge-
experiment-on-buffet-arrangement/
At male hvorvidt sterrelsen pa Ved en konference i Kbh. blev de delegere- 2012-2013 | Mindre tallerkener,

Laurits Rohden Skov, ph.d., Alborg Universitet
Pelle Guldborg, RUC
Bent Egberg, MENU

http://www.smallplatemovement.org/index.htm
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http://politiken.dk/tjek/forbrug/tjekmad/ECE1744311/ny-taktik-skal-faa-aebler-i-kurven/
http://politiken.dk/tjek/forbrug/tjekmad/ECE1744311/ny-taktik-skal-faa-aebler-i-kurven/
http://www.inudgeyou.com/inudgeyou-does-health-nudge-experiment-on-buffet-arrangement/
http://www.inudgeyou.com/inudgeyou-does-health-nudge-experiment-on-buffet-arrangement/
http://www.smallplatemovement.org/index.htm

Tema/Formal

Kort beskrivelse Start/Slut Projekt Kontaktperson
Danmark
iNudge iNudge svarer i en mail at de arbejder pa iNudge "Nudging” netveerk. Pelle Guldborg Hansen er formand
flere interessante "Nudges” i Danmark, ogsa for dette netveerk og ofte en person man bliver henvist til fra
indenfor emnerne fadevarer og sundheds- andre lande.
omréadet. De oplyser at de er hemmelige.
2012 Alborg @st
Fremme sundheden blandt Fodspor malet pd gulvet, som ledte Bent Egberg Mikkelsen (MENU) og Mads Borgstrem (Alborg
borgerne kunderne i en Superbest butik, hen til grant Kommune)
afdelingen. | tillaeg til dette var der medar-
bejdere fra kommunen tilstede i butikken og . )
smé sedler med sunde tips placeret rundt thp://www.|nudqevou.com/a—fru|tfuI—nudqe—towards—a—healthv—
omkring. Omseetningen i frugt/grent afdelin- diet/
gen er steget i perioden.
Fremme sundheden blandt Indretningslgsning hvor en arkitekt forsggte 2012 Hotel Svendborg

konferencegaester

at promovere sundere Igsninger ved at lede
konferencegeester igennem en gang hvor
der pa vaeggene hang hylder med grgnne
abler placeret pa. Derudover var der malet
en tekst pa vaeggen "An apple a day, keeps
the doctor away”. /Ebleindtaget blev gget
med 5 — 10 %.

http://www.inudgeyou.com/health-design-nudge-the-apple-
nudge/
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http://www.inudgeyou.com/a-fruitful-nudge-towards-a-healthy-diet/
http://www.inudgeyou.com/a-fruitful-nudge-towards-a-healthy-diet/
http://www.inudgeyou.com/health-design-nudge-the-apple-nudge/
http://www.inudgeyou.com/health-design-nudge-the-apple-nudge/

Tema/Formal

England

Kort beskrivelse

Start/Slut

Projekt

Kontaktperson

At f& kunder til at foretage sun-
dere valg i deres indkgb af
feerdigmad

Butiksejere kunne veelge at informere kun-
derne om de sundeste alternativer. Andre
lavede nye retter som var sundere, sd som
fuldkornspizza og sukker-reducerede drikke-
varer. /Endre standard valgene, sdsom at de
sundeste alternativer altid serveres, med-
mindre kunderne beder specifikt om andet.

2012

Healthier catering
initiatives in London,
UK: an effective tool
for encouraging
healthier consump-
tion behavior?

Susan Bagwell, S.Bagwell@londonmet.ac.uk TIf: +44 (0) 207
133 5105 Cities Institute, London Metropolitan University

At begraense udvalget af FFO's i
beboelsesomrader, naer skoler
og i seerdeleshed i fattige omra-
der. Derudover at hgjne kvalite-
ten og sundheden af de eksiste-
rende tilbud.

Udvikling af politikker og regulativer for
abning af nye FFO’s (Fast Food Outlets).

Nogle omrader ma ikke dbne nye FFO's.
FFO's ma ikke overskride 5 % af den totale
butiks % beleegning. Der skal vaere to non
food units for hver ny restaurant eller FFO.
Neerheden af en skole skal overvejes.

Fra april 2013
indtil 2014

Research informed
policy Development

Martin Caraher m.caraher@city.ac.uk TIf; +44 (0) 207 040 4161

At reducere bgrnefedmen

Forskellige initiativer af strukturel karakter og
samarbejde med Tesco, ASDA, Kelloggs og
British Gas.

2008-fortsat

The changed4life

Den Britiske regering og NSMC

http://www.nhs.uk/change4life/Pages/why-change-for-life.aspx

Tema/Formal . .

Kort beskrivelse Start/Slut Projekt Kontaktperson
Norge
At nedseette meengden af mad Over en periode pa 1% maned brugte 52 2012 Nudging’ hotel Steffen.Kallbekken@Cicero.oslo.no

der smides ud.

hoteller mindre tallerkener end normalt. | det
andet studie blev geesterne budt velkommen
tilbage til buffeten med skilte der skulle gare
det social acceptabelt at g flere gange og
dermed ikke fylde deres tallerken sa meget
den farste gang. Det resulterende i mindre
spild og mindre indtag. Resultatet var signifi-
cant pa 20 % mindre madspild.

guests to reduce
food waste as a win—
win environmental
measure

http://www.inudgeyou.com/an-environmental-plate-size-nudge/

Henviser mig til iNudgeU og gnsker i gvrigt
ikke at forteelle om de ting de har gang i pt.

Arnstein Vestre, projektkoordinator
Arnstein@greenudge.no
GreenNudge
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http://www.inudgeyou.com/an-environmental-plate-size-nudge/

Tema/Formal

Sverige

Kort beskrivelse

Start/Slut

Projekt

Kontaktperson

Sundere bgrn

Skole restauranter, der har en vegetarisk ret
til at veelge fra hver dag

Skole kantiner og bagrnehaver serverer
grentsager for den varme frokost

Skoler, der tilskynder frugt pause eller (eller
en pakket skolefrugt)

Cafeterier i skoler og fritidscentre, der kun
tilbyder sunde alternativer

Dagligvarebutikker med slikfrie kassekger

lgbende

Sma initiativer rundt
omkring i landet

Eva Sundberg, Projektleder i Livsmeddelverket

Eva.sundberg@silv.se

0046-018-17 57 06
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AARHUS UNIVERSITET

DCA - Nationalt Center for Fedevarer og Jordbrug er den faglige indgang
til jordbrugs- og fedevareforskningen ved Aarhus Universitet (AU). Centrets
hovedopgaver er videnudveksling, rddgivning og interaktion med myn-
digheder, organisationer og erhvervsvirksomheder.

Centret koordinerer videnudveksling og rddgivning ved de institutter, som
har fedevarer og jordbrug, som hovedomrdde eller et meget betydende
delomréde:

Institut for Husdyrvidenskab

Institut for Fedevarer

Institut for Agrogkologi

Institut for Ingenigrvidenskab

Institut for Molekylcerbiologi og Genetik

Herudover har DCA mulighed for at inddrage andre enheder ved AU, som
har forskning af relevans for fagomrédet.



RESUME

Rapporten er baseret pd en gennemgang af tilgcengelig videnskabelig litteratur tilbage til 1980. Der er taget
udgangspunkt i en indholdsmaessig definition af nudging og ikke sd meget i, om der er refereret til selve begre-
bet. Den identificerede litteratur bliver i rapporten gennemagdet for de fem udvalgte settings (Kantine/Restau-
ranter, Butikker, Skoler, Laboratorie og Diverse). Inden for de forskellige settings er gennemgangen struktureret
efter, hvilken type nudges der er blevet undersagt - det vcere sig nudges, der vedrerer forskellige former for
forandringer i omgivelser eller information til forbrugeren (symbol-nudging). Rapporten omfatter endvidere en
gennemgang af igangvecerende og nyligt afsluttede nudging-initiativer, hvis resultater endnu ikke er publiceret.

* ONIOANN

9€0 ‘dN LJOddVd vOod

<
>
g
>
el
N
=
~




	Nudgingrapport indhold_net.pdf
	Forord
	Resume
	Abstract
	Indholdsfortegnelse
	1. Baggrund og formål
	2. Teoretisk tilgang
	3. Metode
	3.1 Søgning efter videnskabelig litteratur
	3.2 Kvalitetsvurdering og indledende kategorisering
	3.3 Søgning efter igangværende og upublicerede studier og projekter

	4. Gennemgang af videnskabelig litteratur
	4.1. Kantiner og restauranter
	4.1.1 Kantiner
	4.1.2 Restauranter

	4.2 Butikker
	4.2.1 Tilgængelighed
	4.2.2 Symbol-nudging
	4.2.3 Størrelse og form

	4.3 Skoler
	4.3.1 Tilgængelighed
	4.3.2 Størrelse

	4.4 Laboratorier
	4.4.1 Tilgængelighed
	4.4.2 Størrelse og form
	4.4.3 Symbol-nudging

	4.5 Diverse
	4.6 Konklusion på gennemgang af den videnskabelige litteratur

	5. Gennemgang af igangværende og nylige nudging-initiativer
	5.1 Danmark
	SoL
	Jo mindre et stykke, jo sundere indtag
	Mindre tallerkener, mindre madspild
	Nudging i Ålborg Øst
	”An Apple a Day” på Hotel Svendborg

	5.2 England
	Healthier catering initiatives in London, UK: an effective tool for encouraging  healthier consumption behavior?
	The planning system and fast food outlets in London: Lessons for Health Promotion Practice.
	The change4life

	5.3 Norge
	Nudging hotel guests to reduce food waste as a win-win environmental measure

	5.4 Sverige
	Sammenfatning

	6. Konklusion og perspektivering
	Referenceliste
	Bilag
	Appendiks 1: Liste over publikationer gennemgået i rapportens del 4 (opført efter setting)
	Appendiks 2: Liste over projekter og kontaktpersoner omtalt i rapportens del 5



